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Some people use one half their ingenuity to get into debt
and the other half to avoid paying it.

George Dennison Prentice
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Ce este supraindatorarea? How much debt is too much?

e Unde este granita dintre “simplele” dificultati
financiare si supraindatorare?

e Inexistenta unei definitii unanim acceptate:

- Grupul de Specialisti al Consiliului European pentru Solutii
Juridice la Probleme de Indatorare:
e “incapacitatea de platd a angajamentelor din contractele de
credit si a celorlalte datorii curente”
- Recomandarea CM/Rec(2007)8 a Comitetului de Ministri al
Consiliului Europei din 20 iunie 2007:
e “gradul de indatorare a unei persoane sau a unei familii

depaseste in mod manifest si/sau pe termen lung capacitatea de
plata”
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Ce este supraindatorarea?

e Incercare de armonizare a definitiei la nivel european
(studiu pentru Comisia Europeana 1n 2008):

« “0 gospodarie (household) e supraindatorata daca dupa deducerea
cheltuielilor de subzistenta nu poate acoperi datoriile scadente”
(conditie suplimentara eventuala: “pentru o perioada indelungata
de timp”’)

- elemente:

 unitatea de masura

 datoriile financiare

o cheltuielile de subzistenta

« capacitatea de plata

e timpul

e lipsa de lichiditati
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Ce este supraindatorarea?

 Indicatori de masurare a starii de (supra)indatorare:
- dificultatea fixarii proportiilor: how much debt is too much?
- criterii:

datorii financiare care situeaza persoana / familia sub nivelul
minim de subzistenta

restante structurale in cadrul cel putin unei categorii de datorii
financiare

dificultatea suportarii sarcinii obligatiilor lunare de plata

calificarea capacitatii de plata a persoanei / familiei ca ,,dificila
sau ,foarte dificila”

lipsa de lichiditati

12

« Raportul intre supraindatorare, insolvabilitate si
insolventa
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Cauzele supraindatorarii

« Combinatie a presiunii consumatoriste si a
,democratizarii” creditului

e Lipsa educatiei financiare a consumatorilor vs. lipsa de
responsabilitate a bancilor
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Cauzele supraindatorarii

o Cauze care privesc consumatorul (weak / reckless
consumer)

- supraindatorare activa: consum impulsiv + greseli de
management al bugetulu1

- supraindatorare pasiva: circumstante economice survenite
subsecvent incheierii contractului (socuri individuale financiare
/ sociale vs. socuri macroeconomice etc.)

- categorii de consumatori:

e consumatori de bunuri si credite sau consumatori de bunuri pe
credit?

e polarizarea consumatorilor de credite

» consumatorii vulnerabili (nesofisticati) vs. consumatorii impulsivi
(dezinteresati)

« supraindatorarea consumatorilor cu venituri mici (standardul
minimei subzistente) vs. supraindatorarea consumatorilor cu
venituri medii (imprudenta financiara)
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Cauzele supraindatorarii

e Cauze care privesc banca (predatory lending)

e

lipsa de transparenta in ceea ce priveste continutul si efectele
contractului

impunerea de clauze abuzive in contractele de credit prin
exploatarea starii de nevoie sau a ignorantei consumatorului

transferarea de catre banca a tuturor riscurilor contractului
asupra consumatorului

practici de creditare abuzive:

risk-based pricing

laesio enormis

caveat emptor

negative amortization
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Solutii. Tratamentul juridic al supraindatorarii:

 solutii juridice / non-juridice
 solutii preventive / ofensive

« solutii clasice (leziunea, impreviziunea etc.) / moderne
(clauzele abuzive, termenul de reflectie, dreptul de
retragere din contract, insolventa particularilor etc.)

« solutii pentru supraindatorarea scuzabila / pentru
supraindatorarea nescuzabila

e soft law sau hard law al consumului?

e ey | I ey | e il e iy =



Iy 1 mn =0 nE o nenen = o om0 memo v omw o mrEn =

Solutii. Tratamentul juridic al supraindatorarii:

e Scopul solutiilor:
- evitarea supraindatorarii
- tratamentul supraindatorarii instalate
e Limitele protectiei:
- contractul de credit pentru consum - opera de caritate a
bancii?
- caracterul non-obligatoriu al contractului?
e Riscurile protectiei:

- deresponsabilizarea consumatorului si crearea unei mentalitati
de asistat (disparitia standardului omului prudent si diligent)

- cost repercutat asupra pretului produselor oferite
consumatorilor
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Solutii. Tratamentul juridic al supraindatorarii:

» Preventia supraindatorarii:

- responsible borrowing and money management
 informatii + educatie + consiliere
 dreptul de retragere din contract



| [N

NN = 1m0 mn = mern o mEn o merm o e

Solutii. Tratamentul juridic al supraindatorarii:

e responsible lending

e

de la truth in lending (transparenta) la responsible lending (co-
responsabilizarea bancii)

transparenta, comprehensibilitate, termen rezonabil de
reflectie, acces la consiliere financiara independenta,
reglementarea conditiilor de refinantare sau restructurare a
creditului

obligatia bancii de evaluare a bonitatii consumatorului
(affordable credit): capacitatea consumatorului de rambursare
a creditului, raportat la resurse si la gradul de indatorare a
clientului

problema relatiei intre moneda creditului si moneda sursei de
rambursare: interzicerea / restrictionarea creditului in valuta

problema limitarii costului creditului

reprimarea desfiintarii unilaterale abuzive sau premature a
contractului
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Solutii. Tratamentul juridic al supraindatorarii:

e Tratamentul supraindatorarii instalate:

- reducerea efectelor negative ale recuperarilor de debite +
reabilitarea debitorului
- responsible arrears management
 prevalenta adaptarii creditului fata de incetarea contractului

» proceduri flexibile, aplicabile individual + planuri de rambursare
realiste

« reprimarea exploatarii starii de nevoie a consumatorului care
apeleaza la restructurarea creditului

 recuperarea fortata a debitelor - solutie finala

« imperativ european: protectia demnitatii debitorului si asigurarea
standardelor minime de viata, indiferent de nivelul debitelor
restante
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Solutii. Tratamentul juridic al supraindatorarii:

e Solutii extra-judiciare:
- proceduri de restructurare a creditului, mediere, arbitraj

e Solutii judiciare:

- proceduri judiciare individuale (ex.: evacuarea clauzelor
abuzive in litigii individuale) vs. proceduri colective (ex.:
evacuarea clauzelor abuzive in class actions)

- sistem eficient si echilibrat de executare a debitorilor

« reducerea efectelor negative ale executarii: protejarea activelor
esentiale ale debitorului; insesizabilitatea unei parti din venituri -
echilibrul intre nevoile de baza si eficienta recuperarii debitelor

« supraindatorarea pasiva ca aparare impotriva actiunilor bancii
pentru restituirea creditelor: conceptul de ,,forta majora sociala”
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Solutii. Tratamentul juridic al supraindatorarii:

 Insolventa particularilor:
- an American monster in Europe?
- Romania: dezinteres sau refuz de reglementare?

- solutie proprie tratamentului juridic al comerciantilor
aflati in dificultate financiara
» tratament al unei persoane, nu al unui contract

o veritabilul scop primordial: punerea la adapost a debitorilor
impotriva masurilor luate de creditori, nu plata creantelor
creditorilor

e ey | I ey | e il e iy =



Iy 1 mn =0 nE o nenen = o om0 memo v omw o mrEn =

Solutii. Tratamentul juridic al supraindatorarii:

tipuri de proceduri:
 orientate in favoarea consumatorului
« orientate in favoarea creditorilor
- continutul procedurii:
o lichidare (+ descarcarea de datorie)
« plan de redresare (+ descarcarea de datorie)

- problema conditionarii deschiderii procedurii de parcurgerea
unei proceduri extra-judiciare

- problema persoanelor care au dreptul de a solicita deschiderea
procedurii

- problema efectelor secundare ale falimentului personal:
stigmat care impiedica reinsertia sociala si financiara
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Solutii. Tratamentul juridic al supraindatorarii:

- imperativ european: procedurile de insolventa trebuie sa aiba
ca efect reabilitarea consumatorului, nu retorsiuni impotriva
acestuia

e from bad debt to no debt: posibilitatea descarcarii totale /
partiale de datorii

- supraindatorare scuzabila: fresh start, clean slate, tabula rasa
- problema modalitatii producerii efectului descarcarii de datorie
- problema perioadelor de buna conduita financiara
- problema multiplelor fresh start-uri

« problema pastrarii de catre consumator a unor active esentiale

 problema influentarii comportamentului consumatorilor de
existenta posibilitatii de descarcare de datorie

 supraindatorare culpabila: civiliter mortuus?
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Concluzii

e Supraindatorarea: concept vag

 Fundamentalizarea si universalizarea protectiei
consumatorului supraindatorat

« Insolventa particularilor: subiect social sensibil, politic
atractiv, juridic problematic



