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1. REALIZARI 2016

Daca 2015 a reprezentat pentru ASF anul continuarii reformelor si transformarii celor trei sectoare
supravegheate si reglementate (asigurari, piata de capital, pensii private), 2016 a fost anul de inceput
al consolidarii activitatii pe piata financiara non-bancard. Actiunile si masurile adoptate si
implementate de catre Autoritate au vizat, in principal, cresterea si reasezarea pe baze stabile a
pietelor, precum si protectia eficienta a consumatorilor de servicii financiare.

1.1 Piata de capital

Autoritatea a continuat procesul de modernizare a cadrului legislativ, favorabil dezvoltarii pietei de
capital autohtone si cresterii atractivitatii acesteia in randul investitorilor, sprijinind astfel proiectul
pentru trecerea piefei de capital romdnesti de la statutul de piata de frontiera la cel de piata
emergentd . In continuarea demersurilor privind calificarea Romaniei pentru obtinerea statutului de
piatd de capital emergentd, ASF a derulat un pachet de actiuni printre care s-au numarat:

e initierea unor proiecte de acte normative referitoare la fondurile de investitii alternative,
modificarea legislatiei pietei de capital, reclasificarea si actualizarea regulamentelor si
normelor secundare emise de autoritate;

e desfasurarea de actiuni in vederea stimularii ofertelor publice de actiuni si obligatiuni;
e imbunatatirea lichiditatii prin reglementarea instrumentelor financiare derivate;
e reducerea in continuare a unor comisioane pentru intermediari (market makers);

e simplificarea fluxurilor de operatiuni aferente emisiunilor de obligatiuni.

1.1.1 Actiuni in cadrul proiectului STEAM

Pilonul I:

o claborarea proiectului de lege privind emitentii de instrumente financiare si operatiunile de
piatd si a proiectului de lege pentru modificarea si completarea Ordonantei de urgenta nr.
32/2012 privind OPCVM si SAIL precum si pentru modificarea si completarea Legii nr.
297/2004 privind piata de capital. Toate aceste proiecte de lege se afla in prezent in faza de
avizare interministeriala;

e claborarea unui proiect de lege privind pietele de instrumente financiare si a unui proiect de
lege privind fondurile de investitii alternative, aflate in prezent in faza de finalizare la nivelul
subgrupurilor de lucru constituite de catre ASF cu participantii la piata;

e analizarea  dispunerilor de masuri emise de CNVM/ASF cu scopul
preluarii/adaptarii/abrogérii dispozitiilor cuprinse de acestea, in vederea simplificarii
legislatiei secundare a pietei de capital prin preluarea, adaptarea sau abrogarea dispozitiilor
cuprinse de acestea.

Pilonului II:

o evaluarea Sistemului RoClear al Depozitarului Central din perspectiva Recomandarilor
ESCB-CESR 1in contextul aderarii la platforma T2Securities;

o claborarea unui proiect de regulament in vederea Tmbundtatirii activitatii de registru a
Depozitarului Central;

o identificarea entitatilor din piata de capital interesate de constituirea unei Contraparti Centrale
(CCP) si constituirea acestora intr-un grup de lucru.
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Pilonului I - actiunile au fost indreptate catre acordarea de asistenta tehnica de specialitate entitatilor
implicate in derularea programului pilot (operatori piata, emitenti, depozitar central, intermediari)
privind emisiunea de obligatiuni dedicatd investitorilor de retail si popularizarea acestui tip de
finantare in randul companiilor si a altor entitati interesate.

Pilonului IV:

.....

e extinderea posibilitatii de listare a emitentilor romani pe piete externe;

o cficientizarea si fluidizarea tranzactiilor de vanzare in lipsa, prin elaborarea regulamentului
de modificare a Regulamentului CNVM nr.32/2006 si a Regulamentului CNVM nr.5/2010.

Pilonul V:

« introducerea, prin proiectul de lege privind fondurile de investitii alternative si prin proiectul
de regulament emis atat in aplicarea Legii privind AFIA, cét si a Legii privind FIA, a
conditiilor de functionare a unor noi tipuri de organisme de plasament colectiv;

o analiza nivelului de implementare a principiilor guvernantei corporative la nivelul emitentilor;

o claborarea unor reglementari contabile conforme cu IFRS, aplicabile entitatilor autorizate.

1.1.2 Test de stres pe piata de capital

e ASF a derulat un test de stres In cadrul caruia au fost incluse 73 de fonduri deschise de
investitii (OPCVM) si 29 de fonduri inchise de investitii (AOPC) autorizate iIn Romania.
Scopul exercitiului a fost acela de a identifica noi proceduri care sa determine imbunatatirea
capacitatii fondurilor participante de a gestiona lichiditatea si riscurile investitionale. Acest
demers a avut in vedere impactul mai multor factori de stres privind riscul de piatad (scdderea
preturilor actiunilor, cresterea ratelor de dobanda, fluctuatia cotatiilor valutare), riscul de
contrapartida si riscul de lichiditate.

1.2 Piata asigurarilor

In ciuda problemelor aferente sectorului RCA, indicatorii financiari ai societdtilor de asigurdri au
aratat faptul ca piata a inregistrat in 2016 o crestere sustenabila si o consolidare a activitatii,
inregistrand, in primele sase luni ale anului 2016, un total al primelor brute subscrise de 5 miliarde
de lei (valoarea include activitatea societatilor de asigurare din tara si din strainatate, precum §i cea
a sucursalelor, in crestere cu 11% comparativ cu aceeasi perioadda a anului precedent. Ambele
segmente de asigurari, atdt cele generale, cat si cele de viata au consemnat un avans, in prima
Jjumatate a anului 2016, de aproximativ 11% si respectiv de 10%, comparativ cu intervalul similar al
anului 2015.

1.2.1 Implementarea regimului Solvabilitate I1.

Implementat in Romania de la 1 ianuarie 2016, Solvabilitate II reprezinta un regim de supraveghere
solid care este aplicat in Intreaga Uniune Europeana si care a dus la o schimbare de paradigma in
cultura de risc a companiilor. Astfel, asiguratorii bine capitalizati vor permite sectorului sa reziste
socurilor neprevazute. Solvabilitate II determind o convergenta sporita a supravegherii la nivel
european, iar prin incurajarea bunei guvernante si a managementului riscurilor, noul regim de
Supraveghere are ca efect cresterea protectiei consumatorilor de produse de asigurare.



1.2.2 Masuri pentru piata RCA
e Analiza actuariala independenta a tarifelor RCA

ASF a desemnat compania de consultanta Milliman pentru realizarea unei analize actuariale a tarifelor
practicate de cele noud societati de asigurare autorizate sa incheie polite RCA. Demersul s-a Tnscris
in pachetul de actiuni derulate de ASF in vederea reechilibrarii pietei de asigurari RCA si a
descurajarii exceselor la nivelul majorarilor de prime. Aceasta analiza independenta a avut drept scop
determinarea unor repere de referinta la nivelul pietei privind dauna medie si frecventa medie a daunei
si corelarea acestora cu prima tarifard, pe date comparabile pentru cele noud societdti, respectiv
evaluarea gradului de adecvare a tarifelor in raport cu daunalitatea.

e Elaborarea proiectului legii RCA

In urma unui proces complex de consultare cu asociatiile profesionale si patronale ale asiguratorilor
si transportatorilor auto, la care au luat parte si reprezentanti ai mai multor institutii, ASF a elaborat
o propunere de proiect privind o noua lege care sa reglementeze piata RCA din Romania. Prevederile
din acest document sunt aliniate cu directivele europene in domeniu si preiau practici validate de
experienta mai multor state membre ale UE. Propunerea ASF a fost Tnaintatd comisiilor de buget-
finante din Senat si Camera Deputatilor, precum si Ministerului Finantelor Publice, institutia care are
drept de initiativa legislativa pentru domeniile reglementate si supravegheate de autoritate.

e Monitorizarea speciala a primelor RCA pe segmentele de asigurari obligatorii pentru
autovehiculele de transport

ASF a monitorizat evolutia primelor RCA pentru transportatori in vederea identificarii cresterile reale
si pentru a oferi informatii relevante in piatd pentru asigurati. Incepand cu luna ianuarie 2016,
monitorizarea si analizele statistice privind evolutia tarifelor RCA pentru autoutilitare/autocamioane
si vehicule de transport de persoane au fost realizate In mod sistematic, cu frecventd lunara.
Rezultatele agregate la nivelul intregii piete au fost facute publice prin comunicate de presa, datele
statistice fiind disponibile pe pagina de internet a ASF — www.asfromania.ro.

e Actualizarea legislatiei secundare

Norma nr. 23/2014 a fost modificata astfel incat sa producd efecte imediate in stabilizarea primelor
RCA, sa liberalizeze mai mult piata si sa mentind constante primele pe o perioadd mai mare. Au fost
introduse reglementari clare referitoare la obligativitatea asigurarii proportionalitatii intre daunalitate
si tarifele RCA, clarificari cu privire la Cartea Verde, relaxarea conditiilor de operare pentru atragerea
de noi investitori sau furnizori de polite RCA, cresterea competitiei intre canalele de vanzare si
imbunatatirea eficientei canalelor de distributie, posibilitatea oferirii de reduceri comerciale si
modificarea tarifelor de prima notificate la ASF numai dupd o perioada de minimum 12 luni.

e Determinarea tarifelor de primi maxime pentru politele RCA

In urma adoptirii de Guvern a OUG 54/2016, care impune, pentru o perioada de sase luni, tarife
maxime de prima pentru politele RCA, ASF a determinat aceste tarife, pe baza metodologiei adoptate
de Consiliul ASF pe data de 5 octombrie, in urma unui proces de consultare publica. Calculele
respecta atat prevederile OUG, cat si practicile actuariale general acceptate in industria asigurarilor.
Formula de calcul cuprinde frecventa daunelor, dauna medie, daunele intamplate, dar neraportate
(IBNR), inflatia daunelor si incarcarea de sigurantd, care determind prima de risc, la care se adauga
cheltuielile de achizitie si administrare, fixe si variabile, precum si incarcarea de Bonus/Malus (15%)
si cota de profit (1%). Tarifele maxime stabilite de ASF, potrivit legii, au fost transmise Ministerului
Finantelor Publice, care a initiat o hotarare, aprobata de Guvern.

e Elaborarea normei privind asiguririle auto din Roménia pentru punerea in aplicare a
prevederilor Ordonantei de Urgenta a Guvernului nr. 54/2016

Consiliul ASF a aprobat proiectul de norma privind asigurarea obligatorie de raspundere civila auto
pentru prejudicii produse tertelor persoane prin accidente de vehicule si de tramvaie cat si a altor


http://www.asfromania.ro/

prevederi referitoare la asigurarile auto, ca urmare a incheierii dezbaterii publice pe aceasta tema
(Norma 39/2016 a fost publicata Monitorului Oficial al Romaniei nr. 986/8.12.2016).

1.2.3 Participarea Romaniei la testul de stres lansat de EIOPA

EIOPA a lansat un test de stres adresat societatilor de asigurari de viata, la nivel european. ASF a
aprobat participarea la acest exercitiu a unui numar de trei societati: NN Asigurari de Viatd, Grawe
Romania Asigurare si Asirom VIG. Acest exercitiu a avut scopul de a evalua vulnerabilitatile
asiguratorilor si gradul de rezistenta la evolutii adverse ale pietei, pe baza unui cadru analitic comun.
Rezultatele testului de stres au fost bune pentru societatile romanesti, acestea situandu-se peste media
europeana.

1.2.4 Masuri de supraveghere

e Consiliul ASF a hotédrat in sedinta din data de 27 iulie 2016 retragerea autorizatiei de
functionare a societatii Carpatica Asig S.A., pe baza unui set de rapoarte care au evidentiat
starea de insolventa a acesteia, si promovarea cererii de deschidere a procedurii de faliment,
in temeiul Legii 503/2004 (republicatd) si a Legii 85/2014.

e ASF a retras autorizatia de functionare a societdtii Forte Asigurari Reasigurari si a cerut
deschiderea procedurii de faliment.

e Consiliul ASF a aprobat Planul de redresare financiara a Societatii de Asigurare - Reasigurare
City Insurance S.A.

1.2.5 Masuri de monitorizare

In anul 2016 ASF a intensificat exercitiile de monitorizare din perspectiva consumatorilor, prin
proiecte de mystery shopping pentru piata asigurarilor, testand reactia entitatilor din perspectiva
consumatorului si solicitand, in cazurile in care s-au constatat derapaje, remedierea comportamentelor
de conduitd in raport cu acesta. Scopul acestor exercitii a fost de a creste calitatea serviciilor oferite,
printr-un nivel ridicat de transparenta si printr-o mai buna abordare a nevoilor consumatorilor.
Totodata, in anul 2016 ASF a demarat o analiza a continutului contractelor de asigurari pentru a se
asigura cd acestea vin in intampinarea nevoilor reale ale consumatorilor si respectd cerintele legale
aferente drepturilor consumatorilor.

De asemenea s-a derulat prima analiza asupra dezdaunarii, cu scopul de a preveni practicile incorecte
si a impune respectarea legislatiei specifice din perspectiva drepturilor consumatorilor.

1.3 Pensii private

Sistemul de pensii private din Roméania continua sa aiba o evolutie pozitiva, inregistrand o crestere a
activelor totale cu aproape 27%, in primul semestru al anului, fata de perioada similara a anului trecut.
In vederea asiguririi stabilitatii si predictibilitatii pietei de pensii private, ASF a initiat 0 serie de
proiecte menite sa eficientizarea activitdtile de control si supraveghere in contextul noilor tendinte

prezente la nivel european:

» Transparenta informatiilor referitoare la sistemul de pensii private
» Registrul erori operationale

» Matricea sanctiunilor

» Automatizarea raportarilor entitatilor din sistemul pensiilor private



Tn ceea ce priveste cadrul normativ de reglementare a sectorului de pensii private, ASF a analizat si
a elaborat mai multe propuneri cu privire la proiectul Legii privind organizarea si functionarea
sistemului de plata a pensiilor private, pe care le-a transmis Ministerului Justitiei.

De asemenea, au fost analizate si imbunatatite mai multe proiecte de norme printre care se numara:

» Proiectul Normei privind compensarea pierderilor participantilor si/sau beneficiarilor la
fondurile de pensii private

» Proiectul Normei privind majorarea sau diminuarea contributiilor anuale datorate Fondului de
garantare a drepturilor din sistemul de pensii private

A fost completat si actualizat cadrul de reglementare secundard elaboratd in aplicarea Legii nr.
411/2004 privind fondurile de pensii administrate private, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare si a Legii nr. 204/2006 privind pensiile facultative, cu modificarile si completarile
ulterioare, prin elaborarea urmatoarelor acte normative:

» Proiectul Normei de modificare si completare a Normei nr. 11/2011 privind investirea si
evaluarea activelor fondurilor de pensii private;

» Proiectul Normei de modificare a normei de contabilitate aplicabila pentru sistemul de pensii
private;

» Norma nr. 9/2016 pentru prelungirea termenului prevazut la art. 18 din Norma nr. 13/2012

privind calculul actuarial al provizionului tehnic pentru fondurile de pensii administrate

privat;

Norma nr. 22/2016 privind autorizarea de constituire a societatii de pensii si autorizarea de

administrare a fondurilor de pensii administrate privat;

Norma nr. 23/2016 privind autorizarea de constituire a societdtii de pensii si autorizarea de

administrare a fondurilor de pensii facultative;

Norma nr. 34/2016 privind sistemul de raportare contabild semestriald Tn domeniul pensiilor

private;

Norma nr. 36/2016 referitoare la modificarea Normei nr. 26/2014 privind transferul

participantilor intre fondurile de pensii administrate privat.
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Monitorizare:

Tn contextul supravegherii sistemului de pensii private, in anul 2016 ASF a realizat doud exercitii de
mystery shopping, unul adresat administratorilor fondurilor Pilon II si celalalt adresat
administratorilor fondurilor Pilon I1I. Acest tip de exercitiu de supraveghere are ca obiectiv testarea
comportamentului fata de consumator si vine in completarea masurilor de supraveghere traditionale,
pentru a creste calitatea serviciilor oferite, printr-un nivel ridicat de transparenta si printr-o mai buna
abordare a nevoilor beneficiarilor.

1.4 Supraveghere integrata

Necesitatea abordarii supravegherii la nivel integrat este generata de manifestarea riscurilor
sistemice si operationale, ca o consecinta a evolutiei permanente a tehnologiei informatiei si a
criminalitatii in scopul prevenirii crizelor economice si macroeconomice.

Supravegherea integrata asigurd o abordare unitara a actiunilor de preventie si a raspunsului la
crize, inclusiv prin testarea la stres a entitatilor si a structurilor din pietele financiare non-bancare.

Tn acest sens, ASF a elaborat o serie de regulamente si norme care vin in sprijinul consoliddrii actului
de supraveghere integrata:



Regulament nr. 2/2016 privind aplicarea principiilor de guvernantd corporativa de catre
entitatile autorizate, reglementate si supravegheate de ASF

Regulament nr. 3/ 2016 privind criteriile aplicabile si procedura pentru evaluarea prudentiala
a achizitiilor si majorarilor participatiilor la entitatile reglementate de Autoritatea de
Supraveghere Financiara

Norma nr. 27/ 2015 privind activitatea de audit financiar la entitatile autorizate, reglementate
si supravegheate de catre Autoritatea de Supraveghere Financiara

Norma nr.6/2015 privind gestionarea riscurilor operationale generate de sistemele informatice
utilizate de entitatile reglementate, autorizate/avizate si/sau supravegheate de ASF

1.5. Capacitate institutionala

ASF si-a consolidat permanent capacitatea institutionald in vederea exercitarii in conditii optime a
atributiilor ce-i revin conform prevederilor legale. Daca in anul 2015, reforma interna a vizat, in
principal, structura organizationala, sistemul de guvernanta si alinierea salariilor la pozitii similare
din piata financiara non-bancara, conform legii, in 2016 Autoritatea a modernizat infrastructura IT
a institutiei si a diversificat si dezvoltat dialogul cu principalele entitati din piata.

>

Infrastructura IT. Principalele obiective ale proiectului de modernizare a infrastructurii 1T
au vizat implementarea unei infrastructuri hardware si software centralizate, precum si a unei
solutii software care asigura automatizarea si suportul pentru call-centerul institutiei, precum
si pentru managementul fluxului de documente la nivelul registraturii. Solutia software
implementatd include si un portal destinat formuldrii petitiilor online, care asigura
posibilitatea urmaririi in timp real a stadiului solutionarii petitiilor, precum si schimbul rapid
de informatii dintre petent si ASF pe marginea sesizarilor trimise.

Grupuri de lucru. ASF a constituit grupuri de lucru in vederea identificarii si adoptarii de
masuri, pe termen scurt, mediu si lung, dar si pentru modernizarea si dezvoltarea pietelor
financiare non-bancare. Grupurile de lucru au elaborat propuneri de modificare a prevederilor
legislative si au identificat solutii pe mai multe paliere care includ toate cele trei sectoare
reglementate si supravegheate de catre ASF (asigurari, piata de capital si pensii private).
Activitatea acestora a vizat urmatoarele domenii: asigurari de locuinte, asigurari de sanatate
si agricole, distributia produselor de asigurari si pensii private, pensii facultative si
ocupationale, reglementarea FIA, MiFID si actualizarea normelor din piata de capital,
formarea profesionald si educatia financiara

1.6. Protectia consumatorilor

Protectia consumatorului de servicii financiare reprezinta o componentd de baza a activitatii ASF.
In paralel, Autoritatea si-a propus imbunatatirea gradului de educatie financiara a publicului. In
anul 2016, ASF a dezvoltat mai multe proiecte pentru atingerea acestor obiective:

>

>

Inaugurarea unui call-center modern care permite gestionarea eficienta a apelurilor primite
din partea consumatorilor si acordarea de asistenta de nivel Tnalt;

Efectuarea de exercitii de mistery shopping privind anumite practici neautorizate sau
probleme de conduita si conformitate desfasurate de societati care ofera in Romania servicii
de intermediere pe piete de tip Forex . De asemenea, au fost efectuate astfel de demersuri si
pe piatele reglementate;

Implementarea mai multor programe de educatie financiara, adresate atat elevilor din mediul
preuniversitar, cat si studentilor ”Fii destept”, ,,Sa vorbim despre piata financiara ne-bancara”



si ,,Laboratorul Academic”. Acestea sunt programe educationale non-formale, concepute pe
baza de prezentdri interactive si studii de caz, adresate elevilor si studentilor, realizate pentru
a veni in intdmpinarea nevoilor de educatie financiara si pentru a contribui la formarea, pe
termen lung, de abilitdti si competente financiare, necesare unui nivel de bunastare superior
si unui grad ridicat de incluziune financiara. La aceste programe au participat peste 5.500 de
copit si tineri din Bucuresti, lasi, Cluj;

in scopul realizirii obiectivului de protectie a drepturilor consumatorilor de asigurari, din
activitatea de solutionare a petitiilor au fost identificate deficiente privind modul de
instrumentare a dosarelor de dauna de catre societatile de asigurare, urmare carora, conducerea
ASF a decis efectuarea unor controale inopinate la societdtile Carpatica Asig SA, Forte
Asigurari-Reasigurari SA, SC City Insurance SA si la Asirom VIG SA (controlul fiind in curs
de desfasurare);

Implementarea, in premiera, a unui sistem de indicatori specifici activitatii de protectie a
consumatorilor de asigurdri care, pe baza petitiilor inregistrate la ASF de catre entitatile
supravegheate, permite incadrarea acestora in grade de conformitate din punct de vedere al
produselor oferite, al conduitei entitatilor in activitatea de instrumentare si lichidare a
dosarelor de dauna, a solutiilor adoptate 1n dosarele de daund cu prevederile
legale/contractuale;

Impactul asupra consumatorilor de produse de asigurare aferente aparatelor de telefonie
mobila/tablete, generat de existenta unor practici incorecte, a condus la efectuarea unei analize
dedicate acestor produse de asigurare, in urma carora au fost stabilite masuri de remediere a
acestora;

Rezultatele analizei perioadei de dezdaunare si de solutionare a dosarelor de dauna deschise
la asiguratori in Semestrul II 2015, in baza politelor de asigurare obligatorie auto RCA, au
determinat conducerea ASF sd hotarasca efectuarea periodica a acesteia;

Analiza situatiilor sesizate de asigurati privind comportamentul asiguratorilor si a practicilor
acestora in derularea contractelor de asigurare de viatd a condus la formularea unor
recomandari de revizuire a conditiilor de asigurare, precum si la postarea pe site-ul ASF a
unei atentionari a consumatorilor, la semnarea unor contracte de asigurari de viata;

Participarea activa la modificarile legislatiei asigurarilor obligatorii auto RCA;

Colaborarea cu Institutul de Studii Financiare, in vederea sustinerii SAL-FIN, prin
participarea directa in activitatea de instruire si evaluare a conciliatorilor, pe cele trei domenii
de activitate ale ASF;

Operationalizare entitatii de solutionare alternativa a litigiilor non-bancare (SAL-FIN) cu
scopul de a permite consumatorilor sa apeleze gratuit la un mecanism de solutionare a
reclamatiilor Tn mediu extrajudiciar, infiintarea Corpului Conciliatorilor si finalizarea
primelor concilieri.



2. OBIECTIVE PENTRU ANUL 2017

Programul strategic al ASF pe anul 2017 vizeaza mentinerea si functionarea ordonata si corecta a
pietelor, corelarea cu legislatia europeand si cu cele mai bune practici internationale in domeniu,
avand drept consecintd cresterea increderii investitorilor in piata financiard nebancara si protectia
acestora. In acest sens, ASF isi va concentra activitatea pe asigurarea sustenabilititii obiectivelor
strategice Tncepute in 2016, iar pe langa acestea va actiona pentru indeplinirea noilor obiective
stabilite pentru anul urmator, respectiv:

e protectia consumatorului

e reglementarea si alinierea la legislatia europeana
intarirea supravegherii pietelor

dezvoltarea pietelor financiare nebancare
intarirea capacitatii institutionale

contributia la constructia europeana institutionala

2.1 Protectia consumatorului

Conform legii, toate prerogativele cu care a fost investitad Autoritatea de Supraveghere Financiara se
circumscriu obiectivului fundamental de protectie a consumatorilor de produse financiare oferite de
piata financiard nebancara. Astfel, activitatile de reglementare si de supraveghere a pietelor si
entitatilor care activeaza in cadrul acestora se raporteaza la acest obiectiv permanent de protectie a
consumatorilor punandu-se in continuare accentul pe monitorizarea riscurilor si beneficiilor pentru
consumatori, a elementelor de conduita, in special cele care deriva din evolutiile pietelor.

ASF se va concentra pe activitatile preventive, de informare si educatie financiara, monitorizare a
practicilor cu potential abuziv, neloial sau fraudulos, pentru a contracara prin masuri corective
eventuale deficiente, Cat si pe activitati reactive de solutionare a reclamatiilor si sesizarilor adresate
de cétre consumatori. Aceasta activitate de monitorizare este completata prin actiuni de tipul mystery
shopping sau de analizd a impactului asupra consumatorului a diferitelor servicii sau produse
financiare. Pe langa aceste masuri preventive, ASF va continua intdrirea activitatii de supraveghere a
conduitei entitatilor reglementate, cu efect asupra protectiei consumatorilor, si va adopta masuri acolo
unde sunt constate incalcari in urma sesizarilor, petitiilor si ca urmare a constarilor in activitatea de
supraveghere. Se va generaliza analiza asupra solutionarii dosarelor de daune si a elementelor
aferente procesului de dezdaunare si se va continua cu sistemul de indicatori de conformitate si
conduita.

Preocuparile majore ale ASF care constituie obiectivele specifice si permanente Tn ceea ce priveste
protectia consumatorilor pentru toate domeniile din aria de responsabilitate a ASF sunt reprezentate
de:

» transparenta pietelor, informarea corespunzatoare a consumatorilor si diseminarea de
informatii corecte, complete si la timp;

> stabilirea si acordarea la timp a despagubirilor pentru prejudiciile asigurate de catre societatile
de asigurari;

» reducerea numarului de alocari aleatorii la Pilonul II prin stimularea alegerii personale.

Una dintre cele mai importante masuri de protectie a consumatorilor si o conditie obligatorie pentru
cresterea increderii consumatorilor in piata financiara nebancara este reprezentata de transparenta si
accesibilitatea privind informatiile esentiale ce trebuie oferite consumatorilor.

Pentru a raspunde nevoilor consumatorilor, ASF considera ca este necesar sa se garanteze ca
informatiile despre produsele si serviciile financiare oferite sunt corecte, clare si nu induc in eroare.
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Tn acest context, se vor elabora norme de implementare a standardelor tehnice ce vor fi agreate la
nivel european si Se vor emise alerte in situatiile in care se constata abateri de la regulile de conduita
sau se intrevad riscuri majore pentru potentialii consumatori.

Totodata, in vederea protejarii drepturilor consumatorilor si mentinerea unei piete ordonate, ASF va
desfasura activitatea de solutionare a petitiilor cu obiectivitate si profesionalism, punand accent pe o
abordare standardizata si unitara a conceptelor legislative la nivelul pietei financiare nebancare.

De asemenea, ASF va acorda in continuare o atentie sporita gradului de educatie financiara a
populatiei prin informarea corectd in privinta avantajelor, drepturilor si obligatiilor ce decurg din
calitatea de consumator de produse, instrumente si servicii financiare. Astfel, vom continua derularea
programului de educatie financiara, pe care I-am extins in 2016 la nivel national, adresandu-ne
elevilor din invatamantul preuniversitar din 18 orase si prin intensificarea relationarii cu mediul
universitar. La acestea se vor adauga incepand cu anul 2017 alte programe de educatie financiara
dedicate diferitelor categorii de public tinta adult.

ASF va reproiecta sistemul de formare profesionala a specialistilor pietei prin definirea unui sistem
sectorial de calificari pentru piata non-bancara, prin implicarea Institutului de Studii Financiare pentru
asigurarea managementului calitdti, a examindrii si a evaludrii competentelor, prin trecerea de la
acumularea de cunostinte la acumularea de competente si racordarea la cerintele IDD, MIFID II si
ale SQF/EQF.

Si in anul 2017 ASF va continua sa acorda o atentie deosebita dezvoltarii principiilor si practicilor
europene care se aplica in supravegherea conduitei entitdtilor supravegheate — in relatia cu
consumatorii, urmarind asigurarea dreptului la 0 informare impartiala si corectd, dreptului de
negociere, dreptului de optiune conform informatiilor de calitate si obiective, precum si a indeplinirii
obligatiilor legale de cdtre entitatile care activeaza in cadrul pietelor financiare supravegheate de ASF.

Activitatile propuse pentru anul 2017 vin n sustinerea celor stabilite in anii anteriori, reprezentand o
completare si intensificare a activitdtii desfasurate pana in prezent, si anume:

» imbunatatirea gradului de transparenta si informare, precum si cresterea calitatii asistentei
acordate consumatorilor;

» dezvoltarea unor programe nationale de educatie financiara care, pe de o parte, sa asigure un
suport pentru sistemul educational din Romania, iar pe de alta parte sd vind in intampinarea
nevoilor consumatorilor, pentru a creste nivelul de protectie al acestora;

» promovarea unor practici corecte si echitabile in serviciile financiare;

» monitorizarea comportamentului entitatilor de pe pietele reglementate si supravegheate de
catre ASF - analiza cauzelor petitiilor, a dezdaunarii si a concluziilor rezultate din proiectele
de ,,mystery shopping”;

» Solutionarea petitiilor intemeiate in vederea protejarii drepturilor legale si intereselor
consumatorilor;

» implementarea unui sistem informatic de management al petitiilor.

Pentru aceasta, vor fi continuate si in anul 2017 urmatoarele actiuni:

» coordonarea activitatii Grupului de Lucru Consultativ de Dialog referitor la protectia
consumatorilor de servicii financiare nebancare;

» coordonarea cu principiile legislatiei europene in ceea ce priveste solutionarea alternativa a
litigiilor Tn materie de consum, inclusiv prin coordonarea infiintarii Camerei Arbitrale de pe
langa ASF;

» sporirea gradului de implicare a ASF 1in cresterea nivelului educatiei financiare al
consumatorilor cu scopul de crestere a nivelului de constientizare si responsabilitate
financiard, prin componenta de educatie financiard, precum si pentru reducerea asimetriei
informationale la nivelul intregii populatii;

» continuarea demersurilor pentru incheierea de parteneriate si protocoale cu alte autoritati sau
institutii ale statului pentru indeplinirea obiectivelor specifice protectiei consumatorilor
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(ANPC, MAI, MECS etc.); diseminare publica de informatii si mesaje educationale si de
protejare a intereselor consumatorilor;

7> analiza periodica a indicatorilor specifici activitatii de protectie a consumatorilor de asigurari
astfel incat sa se realizeze o imbundtétire a conduitei societatilor de asigurare, cu incadrarea
acestora n grade de conformitate cat mai bune din punct de vedere al produselor oferite, al
comportamentului entitatilor in activitatea de instrumentare si lichidare a dosarelor de dauna
si a corectitudinii solutiilor adoptate in dosarele de daund in raport cu prevederile
legale/contractuale;

» revizuirea legislatiei secundare n ceea ce priveste activitatea de solutionare a petitiilor
aferente pietei asigurarilor;

> realizarea de analize si sinteze la nivelul pietelor financiare nebancare, in scopul protejarii
drepturilor consumatorilor;

» monitorizarea permanentd a conduitei societdtilor de asigurare autorizate sd practice
asigurarea obligatorie de raspundere civila auto, prin analiza periodica a activitatii de
instrumentare a dosarelor de daund, in scopul respectarii termenelor legale de solutionare a
acestora si de plata a despagubirilor;

» implicarea Institutului de Studii Financiare in activitatea de formare profesionald pentru
conciliatori in vederea sustinerii SAL-FIN — structura independenta in cadrul ASF prin
intermediul careia se faciliteazd negocierea si dialogul intre partile in litigiu pentru
solutionarea conflictului Tnaintea sistemului judecatoresc;

» implicarea ISF in constructia sistemului de examinare si evaluare a competentelor
specialistilor entitatilor financiare;

» cresterea gradului de penetrare a Sal Fin in rindul consumatorilor ca alternativa la solutionarea
litigiilor pe pietele reglementate ale ASF, prin asigurarea unor fluxuri operationale eficiente
care sa asigure un numdr cat mai mare de concilieri finalizate, realizate in timp si la un nivel
calitativ ridicat.

2.2 Reglementarea si alinierea la legislatia europeana

Anul 2017 va fi un an al modificarilor legislative in domeniul pietei de capital.

Mai multe proiecte de acte normative initiate in anul 2016 pentru transpunerea noii legislatii europene
sau din necesitatea unei mai bune legiferari a unui segment financiar vor fi continuate in anul 2017
urmand a fi supuse procesului de adoptare de catre Parlamentul Romaniei. Aceste noi acte normative
care vor reconfigura corpul legislativ actual si vor abroga Legea nr.297/2004 privind piata de capital
se referd la urmatoarele:

» proiect de Lege privind emitentii de instrumente financiare si operatiuni de piatd - asigura
implementarea MAD si a Directivei 2013/50/UE privind armonizarea obligatiilor de
transparentd 1n ceea ce priveste informatia referitoare la emitentii ale caror valori mobiliare
sunt admise la tranzactionare pe o piata reglementata,

» Lege privind pietele de instrumente financiare — implementeaza MIFID II si introduce o serie
de modificari aferente infrastructurii pietei,

» proiect de Lege privind fondurile de investitii alternative — asigura un nou cadru legislativ
pentru fondurile de investitii incadrate in prezent in categoria AOPC (alte organisme de
plasament colectiv).
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Un alt obiectiv nou pentru 2017 este stabilit pentru sectorul de pensii private si consta in demararea
procesului de transpunere a directivei privind activitdtile si supravegherea institutiilor pentru
furnizarea de pensii ocupationale IORP IL.

Pentru sectorul asigurari — reasigurari, cadrul legislativ va fi completat cu un proiect de Lege privind
distributia de asigurari, act normativ prin care se va transpune Directiva 2016/97 si care are ca termen
de implementare Tnceputul anului 2018.

Tn plus, pentru anul 2017 se intentioneazi:

>

elaborarea unei norme integrate in domeniul prevenirii spalarii banilor - Reevaluarea
reglementdrilor sectoriale emise de ASF in domeniul prevenirii spalarii banilor, a finantarii
terorismului in scopul elaborarii unei norme integrate pentru toate entitdtile financiare aflate
n sfera de reglementare, autorizare, supraveghere si control a ASF in vederea armonizarii cu
cerintele Directivei 849/2015 si a reglementarile nationale/internationale de profil.

elaborarea unei norme integrate in domeniul sanctiunilor internationale - Reevaluarea
reglementdrilor sectoriale emise de ASF in domeniul regimului sanctiunilor internationale, in
scopul elaborarii unei norme integrate pentru toate entitatile financiare aflate in sfera de
reglementare, autorizare, supraveghere si control a ASF in vederea armonizarii cu cerintele
care deriva din cadrul normativ national. Elaborarea acesteia este corelata de aprobarea de
catre Parlament a legii de modificare si completare a OUG nr.202/2008 (aflata in faza de
proiect al Consiliului Interinstitutional);

Directivele UE cu termen de transpunere ih 2017 care contin prevederi in domeniile in care ASF este
autoritate competenta:

>

>

Directiva (UE) 2016/1034 din 23 iunie 2016 de modificare a Directivei 2014/65/UE privind
pietele instrumentelor financiare (Termen de transpunere: 3 iulie 2017)

Directiva 2014/65/UE din 15 mai 2014 privind pietele instrumentelor financiare si de
modificare a Directivei 2011/61/UE (Termen de transpunere: 03 iulie 2016)

Directiva (UE) 2015/849 din 20 mai 2015 privind prevenirea utilizarii sistemului financiar in
scopul spalarii banilor sau finantarii terorismului, de modificare a Regulamentului (UE) nr.
648/2012 al Parlamentului European si al Consiliului si de abrogare a Directivei 2005/60/CE
a Parlamentului European si a Consiliului si a Directivei 2006/70/CE a Comisiei (Termen de
transpunere: 26 iunie 2017) - ASF nu este institutie responsabila principala, dar va participa
activ la procesul de transpunere a directivei.

2.3. Intirirea supravegherii pietelor

In vederea aplicarii principiilor si practicilor comune de supraveghere pentru cele trei sectoare
obiectivele specifice 2017 aferente procesului de supraveghere vizeaza urmatoarele:

>

Dezvoltarea indicatorilor de risc sectorial si a tabloului riscurilor pentru piata asigurarilor din
Romania. Acest obiectiv se incadreaza in contextul aplicarii de la 1 ianuarie 2016 a regimului
Solvabilitate 11, regim ce a adus imbunatatiri semnificative in cadrul de supraveghere a
societatilor de asigurare. Noile abordari n ceea ce priveste evaluarea riscurilor si cerintele de
transparenta crescuta care se reflecta inclusiv printr-un set mai complex de informatii
raportate de societatile de asigurare catre autoritatile competente permit dezvoltarea de noi
metode si indicatori de identificare si monitorizare a riscurilor pentru aceste entitati. In acest
sens, inca din anul 2016 s-au Tnceput demersuri la nivel european si national in vederea
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adaptarii setului de indicatori de risc la nivel micro si macro-prudential in vederea inglobarii
noilor abordari si informatii disponibile ca urmare a aplicarii regimului Solvabilitate 1.

» Modernizarea indicatorilor de risc sectorial si a tablourilor riscurilor pentru organismele de
plasament colectiv si fondurile de pensii, beneficiind de experienta acumulata in cadrul
testului de stres pentru fondurile de investitii derulat in anul 2016. Abordarile metodologice
create cu ocazia acestui exercitiu precum si rezultatele si concluziile acestuia vor fi fructificate
in anul 2017 in vederea intaririi supravegherii prudentiale a fondurilor de investitii inclusiv
prin revederea formatelor si continutului raportarilor organismelor de plasament colectiv si
prin introducerea de noi indicatori de monitorizare periodica a riscurilor in acest sector.

» Continuarea dezvoltarii de analize si indicatori de risc sistemic pentru sectorul financiar
nebancar si a sprijinirii Consiliului National de Stabilitate Financiara in cadrul colaborarii cu
Banca Nationala a Roméniei si Ministerul Finantelor la activitatea. Acest obiectiv constituie
un raspuns al ASF la importanta tot mai mare care se acorda la nivel european si international
pentru dezvoltarea cadrului de supraveghere macro prudentiala a componentei nebancare a
sistemului financiar.

De asemenea, in contextul noii strategii ESMA 2016-2018, ASF contribuie la elaborarea strategiei
privind convergenta celor mai bune practici de supraveghere prin participarea la activitatile
Comitetului de Analiza Economica si de Piata, din cadrul ESMA (pe care 1l si prezideaza). Acest
comitet realizeaza monitorizarea periodicad a tendintelor, riscurilor si vulnerabilitatilor pe pietele de
capital din Europa si a demarat desfasurarea a trei proiecte de importanta ridicatd pentru autoritatile
nationale si institutiile europene:

dezvoltarea unor indicatori de risc pentru industria fondurilor alternative de investitii In
contextul AIFMD - proiect coordonat de reprezentantii ASF
analiza lichiditatii pietei europene de obligatiuni corporative

analiza pietei instrumentelor derivate pe rata dobanzii din UE

Sectorul instrumente si investitii financiare continua, in anul 2017, eforturile privind eficientizarea
functiei de supraveghere pentru a se asigura concordanta cu masurile ESMA privind convergenta
practicilor de supraveghere in UE. In acest scop se vor continua demersurile demarate in anul 2016,
si anume:

» participarea la activitatea in cadrul grupului de raportare tranzactii in vederea pregatirii
entitatilor pentru trecerea regimul de raportare MIFID II;

» identificarea indicatorilor financiari si prudentiali in vederea evaluarii principalelor riscuri
si vulnerabilitati care necesitda masuri suplimentare de supraveghere;

» standardizarea machetelor de raportare si dezvoltarea sistemului informatic de analiza,
verificare si identificare a vulnerabilitatilor prin alerte, inclusiv implementarea sistemului de
avertizare timpurie (early warning system) pe baza indicatorilor prudentiali;

» dezvoltarea si implementarea a doud proiecte IT initiate de ESMA pentru autoritatile de
supraveghere din UE privind:

e colectarea si prelucrarea datelor in vederea indeplinirea obligatiilor referitoare la
instrumentele financiare asumate de ASF conform MiFID - FIRDS;

e interfata comuna de acces la toate registrele centrale de tranzactii din UE - TRACE
(Single access to Trade Repositories - proiectul isi propune construirea unui sistem IT
cu rol de punct de acces unic la datele puse la dispozitie de registrele centrale.
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» revizuirea si imbunatatirea sistemului de raportate pentru organismele de plasament colectiv
si societatile de administrare a investitiilor, precum si aplicarea unui sistem electronic pentru
supravegherea acestora;

» dezvoltarea mecanismelor si instrumentelor in scopul prevenirii, identificarii si sanctionarii
abuzului de piata, avand in vedere extinderea domeniului de aplicare asupra unui numar
sporit locuri de tranzactionare si instrumente financiare;

» imbunatatirea activitatilor desfasurate in vederea asigurarii respectdrii de catre emitenti a
obligatiilor de transparenta;

» dezvoltarea mecanismelor pentru identificarea cazurilor de actiune concertata si asigurarea
respectarii prevederilor legale in ceea ce priveste derularea ofertelor publice obligatorii sau
respectarii limitelor de detinere Tn capitalul social al SIF;

» dezvoltarea capacitatilor tehnice de supraveghere electronica a tranzactiilor derulate pe
pictele reglementate si sistemele alternative din Romania (aplicatii IT de analiza a datelor in
timp real si a datelor istorice);

» dezvoltarea capacitatilor tehnice de gestionare a raportarilor primite prin sistemul TREM4
(MIFIR Transaction Reporting - proiectul isi propune facilitarea schimbul de date privind
tranzactiile transfrontaliere intre autorititile competente ale statelor membre conform
MiFID/MIFIR si va inlocui sistemul TREM actual);

» finalizarea exercitiul de ,,Stress Test” destinat fondurilor de investitii, cu scopul identificarii
de noi proceduri care sa determine Tmbunatatirea capacitatii fondurilor participante de
gestionare a lichiditatii si riscurilor investitionale .

Suplimentar acestor masuri, in anul 2017 sunt vizate si urmatoarele activitati:

» Revederea functiei de supraveghere cu privire la SSIF-uri si administratori de fonduri prin
proiectul finantat din fonduri Structural Reforma Suport Program dezvoltat de ASF impreuna
cu Comisia Europeana si Banca Mondiald, prin care va fi revazuta abordarea cu privire la
inspectii si supravegherea la sediul ASF, atat pentru cerintele prudentiale cat si pentru regulile
de conduitd. Aceastd revizuire va cuprinde si:

o dezvoltarea unor mecanisme de interventie pe produs conform MiFIR.

o implementarea noilor principii statuate prin regulamentul de control, cum ar fi fixarea
unor obiective de control adaptate profilului de risc al fiecdrei entitati controlate,
dialog cu entitatea controlata in toate etapele controlului (pre-control, control, post-
control),

o implementarea supravegherii bazatd pe riscuri - principii, metode, tehnici. ASF isi
propune sd dezvolte in continuare modelul de abordare mixta a supravegherii, bazat
atat pe evaluarea riscurilor cat si pe conformitate,

o consolidarea supravegherii privind pastrarea in sigurantd a activelor clientilor,
> Imbunititirea supravegherii in ceea ce priveste respectarea obligatiilor emitentilor, referitor
la informare, dezvaluire completa si In timp util a informatiilor destinate investitorilor
» Alinierea la cerintele de supraveghere conform prevederilor MAR.

Pentru sectorul asigurdri-reasigurari, anul 2017 Inseamna continuarea procesului de schimb
permanent de informatii si expertizd cu reprezentantii societdtilor de asigurare referitor la
aplicarea regimului Solvabilitate II care modifica atat activitatea de supraveghere, cat si
activitatea societatilor de asigurare. Anul 2016, fiind primul an de implementare a noului regim
de solvabilitate, a fost o provocare atat pentru supraveghetori cat si pentru societétile de asigurare,
iar comunicarea si consultarea permanenta a tuturor participantilor au fost o conditie obligatorie
pentru Indeplinirea cu succes a obiectivelor care vizeaza protectia si sporirea increderii
consumatorilor de produse de asigurare.
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Dezvoltarea capacitatii institutionale in vederea asigurarii implementarii efective a noilor cerinte
reprezintd obiectivul major in acest domeniu si se va realiza prin mentinerea unui cadru
procedural armonizat pentru supravegherea bazata pe risc si care sa sustind concordanta dintre
activitatile de supraveghere on-site/off-site.

In 2017 vor continua actiunile de stabilizare a pietei RCA , prin aplicarea prevederilor OUG 54/2016
in care sunt prevazute masuri de naturd sa sprijine consumatorii . Trecerea la noile tarife de referinta
si reorganizarea Biroului Asiguratorilor de Autovehicule din Romania se numara printre acestea, iar
ASF va coopera cu alte autoritati similare din UE si cu EIOPA pentru a prelua din experienta si bunele
practici pe alte piete din regiune. De asemenea, ASF va intreprinde demersurile necesare in vederea
asigurarii preluarii observatiilor si amendamentelor rezultate ca urmare a dezbaterii publice asupra
OUG 54/2016 si va urmari dezbaterea ordonantei in Parlament, respectiv aprobarea acesteia prin lege.

De asemenea, ASF va continua masurile de intdrire a stabilitatii pietei de asigurari prin supravegherea
prudentiald a societatilor de asigurare, pornind de la rezultatele auditului BSR si BRE din 2015 si
continudnd cu constatarile in urma actiunilor de supraveghere in anul 2016, inclusiv cu masurile
prevazute in planurile de redresare stabilite pentru anumite companii sub incidenta Legii 503/2004 si
a Legii nr. 237/2015.

Activitatile avute In vedere in 2017 pentru indeplinirea obiectivelor pentru piata de asigurari sunt:

» continuarea dezvoltarii sistemului de supraveghere bazat pe evaluarea riscurilor si a
instrumentelor de supraveghere pe noul cadru de raportare;

» continuarea procesului intern privind revizuirea intregii functii de supraveghere bazata pe
evaluarea riscurilor si alinierea ghidurilor pornind de la categoriile de riscuri in vederea si
adaptarea manualului de supraveghere EIOPA la specificitatea sectorului din Romania
(pentru acest proiect ASF va formula o cerere de finantare din fonduri europene prin
programul Structural Reform Support Program)

» monitorizarea profilului de risc al societatilor de asigurare n vederea Intdririi functiei de
interventie preventiva in activitatea de supraveghere;

» continuarea monitorizarii supravegherii speciale a societatilor de asigurare aflate in

dificultate si aflate sub incidenta masurilor de redresare in baza Legii 503/2004 si a Legii nr.
237/2015;

» supravegherea in 2017 ca prim an de raportare pe regimul Solvabilitate Il folosind noul
sistem de supraveghere bazat pe plan de supraveghere pe fiecare societate si nu pe plan de
inspectie;

Obiectivele sectorului sistemului de pensii private pentru anul 2017 au drept reper cresterea calitatii
si eficientei activitatilor de supraveghere cu accent pe urmatoarele aspecte:

» protejarea intereselor participantilor si ale beneficiarilor prin sustinerea functionarii eficiente
a sistemului de pensii private si asigurarea accesului acestora la informatii relevante;

» Mentinerea unui risc scazut pe piata fondurilor de pensii private;

» standardizarea cadrului pentru activitatea de supraveghere a entitatilor supravegheate in
functie de natura, dimensiunea si complexitatea riscurilor pentru fiecare entitate.

» identificarea timpurie a principalelor arii de risc in activitatea entitatilor implicate in sistemul
de pensii private prin utilizarea unui instrument de evaluare corecta atat a calitatii sistemului
de guvernantd corporativa in ansamblul sau cat si in ceea ce priveste activitatea individuala a
persoanelor care detin functii cheie, prin pastrarea unui istoric al actelor si faptelor acestora
(conduita si comportament) si asigurarea cu privire la faptul cd pentru fapte similare se dispun
masuri similare, iar acestea sunt stabilite In functie de impact, risc, circumstante si
repetabilitatea faptelor.
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Tn ceea ce priveste mdasurile de administrare a situatiilor de criza (redresarea financiard si rezolutia)
tindnd seama de necesitatea de a interveni cu promptitudine, intr-un stadiu incipient, in cazul
societatilor aflate in dificultate, sau 1n curs de a intra in dificultate, cu impact deosebit asupra
sistemului financiar, ASF are rolul de a asigura continuitatea functiilor financiare si economice critice
ale firmelor de investitii/asiguratorilor, a reduce pe cat posibil impactul asupra fondurilor de protectie,
a diminua consecintele asupra pietei, a preveni contagiunea asupra sistemului financiar.

Obiectivele propuse pentru anul urmator in ceea ce priveste redresarea si rezolutia sunt elaborarea
propunerilor de modificare si completare a Legii nr.246/2015 privind redresarea si rezolutia
asiguratorilor, avand in vedere anumite aspecte constatate in urma aplicarii acesteia, finalizarea
normelor necesare a fi elaborate pentru aplicarea efectiva si eficienta a acestei legi, elaborarea
planurilor de rezolutie pentru toate societatile de asigurare care intrd sub incidenta legii (peste 10 %
cotd de piatd) si colaborarea cu BNR, MFP si cu alte autoritdti de rezolutie din Statele Membre in
vederea asigurdrii unui cadru optim pentru planificarea rezolutiei.

2.4. Dezvoltarea pietelor financiare nebancare

2.4.1 Stimularea dezvoltarii pietei de capital

Tn vederea asigurarii sustenabilitatii obiectivelor asumate in cadrul strategiei de dezvoltare a pietei de
capital pentru 2016 -2018, in anul 2017 vor continua activitatile care sunt complementare statutului
de piata emergenta vizat referitoare la:

» consolidarea infrastructurii pietei prin:

= aprobarea fuziunii celor doi operatori de piatd - BVB s1 SIBEX ;

= reautorizarea depozitarului central in conformitate cu prevederile Regulamentului UE
nr.909/2014;

= demararea proiectului pentru infiintarea unei Contraparti Centrale nationale (CCP), care
sa ofere servicii de compensare pentru toate pietele si instrumentele financiare din
Romania (EMIR);

urmadrirea implementarii principiilor de guvernanta corporativa in randul entitatilor din piata

de capital conform cerintelor regulamentare in vigoare de la 1 ianuarie 2017;

elaborarea unei abordari mixte, supravegherea bazata pe evaluarea riscurilor, precum si cea

de conformitate si implementarea unor noi principii pentru supravegherea on-site;

mentinerea increderii investitorilor prin imbunatatirea mecanismelor specifice de prevenire si

identificare a abuzului de piata ;

intensificarea dialogului cu intermediarii pe piata de capital cu privire la pregatirile pentru

noile cerinte MiFIDII privind raportarea tranzactiilor si promovarea masurilor stabilite de

ASF pentru trecerea la noul regim privind raportarea tranzactiilor.

Y V VYV V¥V

In corelare cu planul de activititi al ESMA pentru anul 2017, atributiile de reglementare ale ASF
pentru a se asigura alinierea la legislatia europeana vor cuprinde:

1) proiecte de acte normative corespunzatoare revizuirii Directivei 2003/71 privind prospectul care
trebuie publicat Tn cazul unei oferte publice de valori mobiliare sau pentru admiterea valorilor
mobiliare la tranzactionare. Acestea vizeaza:

> elaborarea proiectului de lege prin care sia se transpuna prevederile Directivei privind
prospectul
» implementarea prevederilor actelor delegate
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2) masuri de implementare aferente Directivei 2014/91 privind organismele de plasament colectiv in
valori mobiliare (UCITS V) (estimare — anul 2017) si Directivei privind administratorii fondurilor
de investitii alternative (DAFIA). Acestea vizeaza:

> aplicarea prevederilor actelor delegate
» analizarea si stabilirea modalitétii de implementare a ghidurilor

3) revizuirea cadrului legal national necesar pentru a asigura alinierea la prevederile Regulamentului
UE privind securitizarea inclusiv cu privire la desemnarea autoritatii nationale competente;

4) masuri pentru implementarea Regulamentului UE 1286/2014 pentru pachetele complexe cu
componente de asigurari si investitii (PRIIPs) al carui termen de aplicare a fost prelungit pana la
finele anului 2017. Acestea vizeaza:

» desemnarea autoritatii competente (inclusiv ASF) si stabilirea regimului de sanctiuni in baza
PRIIPs

> aplicarea prevederilor actelor delegate

» analizarea si stabilirea modalitatii de implementare a ghidurilor

5) implementarea masurilor necesare pentru aplicarea Regulamentului UE privind fondurile europene
de investitii pe termen lung (ELTIF), Regulamentul privind fondul european cu capital de risc
(EUVECA) si Regulamentul privind fondurilor de antreprenoriat social (EUSEF)

» aplicarea prevederilor actelor delegate
» analizarea si stabilirea modalitatii de implementare a ghidurilor

6) masuri pentru transpunerea pachetului MIFID [I/MIFIR (Directiva 2014/65/UE privind pietele
instrumentelor financiare si de modificare a Directivei 2002/92/CE si a Directivei 2011/61/UE si

Regulamentul UE 600/2014 privind pietele instrumentelor financiare si de modificare a
Regulamentului (UE) 648/2012)

» finalizarea proiectului de Lege privind pietele de instrumente financiare prin activitatea
demarata in grupul de lucru constituit in 2016

» revederea reglementarilor secundare emise de CNVM/ASF pentru a asigura alinierea la noile
prevederi in baza MIFID/MIFIR

» analizarea si stabilirea modalitétii de implementare a ghidurilor ESMA

7) pregatirea implementarii Regulamentului UE 2016/1011 privind indicii utilizati ca indici de
referinta in cadrul instrumentelor financiare si al contractelor financiare sau pentru a mdsura
performantele fondurilor de investitii

» desemnarea ASF ca autoritate competenta prin includerea unor prevederi in cadrul proiectului
de lege privind pietele de instrumente financiare
» analizarea si stabilirea modalitatii de implementare a ghidurilor

2.4.2 Stimularea dezvoltarii pietei asigurarilor

Obiectivele ASF in vederea stimuldrii dezvoltarii pietei asigurarilor pornesc de la procesul de
reasezare si consolidare a pietei in noul context legislativ si vizeaza in principal:

» alinierea supravegherii si gestionarii riscurilor la standardele regimului Solvabilitate II si
confirmarea masurilor de consolidare a pietei prin aplicarea cadrului legislativ adoptat;
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» actualizarea si simplificarea distributiei produselor de asigurare prin diversificarea canalelor
de distributie, inclusiv prin intensificarea implicarii institutiilor de credit in lantul de
distributie;

» identificarea masurilor de stimulare a lansarii de produse noi pe urmatoarele segmente:

e asigurdri de viata si de sanatate;
e asigurdri de locuinte si proprietati imobiliare;
e asigurari pentru agricultura.

Pentru atingerea acestor obiective, abordarea generald pentru dezvoltarea pietei asigurarilor pleaca
de la o evaluare adecvata, atat cantitativa cat si calitativa, a riscurilor, care sa confere stabilitate si
incredere. Activitdtile avute Tn vedere se vor axa pe implementarea eficientd a noilor cerinte de
solvabilitate, pe adoptarea de masuri concrete pentru cresterea gradului de penetrare a asigurarilor,
precum si pe stimularea diversificarii modelului de business al asiguratorilor.

In ceea ce priveste asigurarile private de sandatate, avem in vedere faptul ca acest segment este n
corelatie puternica cu o serie de factori precum nivelul de acoperire a nevoilor asigurate de sistemul
public de sanatate, aversiunea la risc a populatiei, comportamentul de economisire si nivelul de trai.

In Romania, asiguririle de sinitate nu pot indeplini inca un rol structural benefic in societate, din
cauza lipsei unor masuri concrete ale factorilor de decizie in privinta intregului sistem medical
national, a lipsei de educatie financiara, a aversiunii la risc, precum si a nivelului de trai. In acest
sens, se impune stimularea sectorului de asigurari voluntare de sanatate de tipul celor complementare,
bine reglementate. Acestea ar trebui sa fie considerate servicii economice de interes general si parte
componentd a sistemelor de asigurari sociale de sandtate si astfel sa fie mult mai bine reglementate.

Pentru stimularea cresterii asigurarilor de sanatate se intentioneaza:

» eliminarea barierelor legislative prin promovarea modificarii legislatiei specifice sau
incidente, primare si secundare, In sensul construirii unui sistem de asigurdri medicale
interconectat si armonizat intre sectorul de stat si cel privat. Acestea vizeaza:

o introducerea de posibilitati suplimentare de plata pentru consumatori si flexibilizarea
contractelor de asigurari private de sanatate;
o participarea la construirea unui sistem public-privat de succes in domeniul sanatatii

» stimularea eforturilor factorilor de decizie in scopul alegerii unui sistem cu maxime beneficii
de ordin socio-economic:

o intensificarea colaborarii cu Presedintia si Guvernul Romaniei in domeniul strategiei
nationale specifice si promovarea unui sistem format din asigurare de stat — asigurare
complementard — asigurare suplimentara,

o promovarea si sustinerea cresterii deductibilitdtii fiscale pentru asigurarile private de
sandtate.

» cresterea gradului de accesibilitate si atractivitate a pietei de asigurdrilor de sanatate prin
echilibrarea ponderilor produselor disponibile prin stimularea acelora cu utilitate maxima
pentru consumatori

» cooperarea stransa cu asociatiile de profil din domeniul asigurarilor si constituirea de grupuri
comune de lucru cu UNSAR si colaborarea cu Asociatia Romand de Actuariat, pentru
dezvoltarea de mecanisme orientate pe nevoile pietei de asigurari;

Se mentine in continuare, si in anul 2017, obiectivul complementar de Tmbunatatire a sistemului de
platd a daunelor si de diminuare a numarului de petitii si de reclamatii.

Pentru a asigura corelarea cu planul de activitati stabilit de EIOPA pentru anul 2017, activitatile de
reglementare vizeazd urmatoarele:

1) transpunerea in legislatia nationald a Directivei 2016/97 privind distributia de asigurari (IDD) :
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elaborarea proiectului de act normativ in cadrul unui grup de lucru extins in care sunt
consultati si participantii intermediarilor n asigurari;

preluarea prevederilor actelor delegate privind cerintele de supraveghere si guvernantd a
produselor (POG) si gestionarea conflictelor de interese a conditiilor n care se pot plati si
primi stimulente si evaluarea adecvarii procesului de distributie a produselor de investitii
bazate pe asigurari (IBIPs)

analizarea si stabilirea modalitatii de aplicare a prevederilor ghidurilor EIOPA in ceea ce
priveste cerintele privind procesele si mecanismele aferente POG si a celor referitoare la
distributia IBIPs.

includerea in cadrul de reglementare national a prevederilor rezultate in urma revizuirii
Protocolului de la Luxemburg.

2) masuri pentru implementarea Regulamentului UE 1286/2014 pentru pachetele complexe cu
componente de asigurari si investitii (PRIIPs) al carui termen de aplicare a fost prelungit pana la
finele anului 2017:

>

>
>

desemnarea autoritdtii competente (inclusiv ASF) si stabilirea regimului de sanctiuni in baza
PRIIPs

aplicarea prevederilor actelor delegate

analizarea si stabilirea modalitatii de implementare a ghidurilor

3) urmarirea masurilor de revizuire de catre EIOPA a standardelor tehnice si a ghidurilor elaborate
in aplicarea directivei Solvabilitate II si:

>
>

analizarea si stabilirea modificarilor necesare in legislatia nationald secundara
preluarea si adaptarea prevederilor manualului de supraveghere (SRP).

2.4.3 Stimularea dezvoltarii pietei aferente sistemului pensiilor private

Obiectivele stabilite pentru anul 2016 1n ceea ce priveste Programul LIFE vor avea continuitate si se
intentioneaza pentru anul urmator:

>

>

>
>

Monitorizarea efectelor obtinute ca urmare a flexibilizarii cadrului de reglementare pentru
fondurile de pensii facultative

completarea cadrului de reglementare secundara in vederea dezvoltarii fondurilor de pensii
facultative;

elaborarea si promovarea unor masuri legislative care sa asigure o dezvoltare in conditii de
sigurantd a pietei fondurilor de pensii private in vederea cresterii eficientei functionarii
sistemului, vizand totodata si protectia participantilor;

asigurarea unui cadru investitional, prin actualizare, monitorizare si adaptare continua, care
sa incurajeze diversificarea portofoliilor fondurilor de pensii administrate privat si facultative
care sa tind cont de ritmul de crestere al valorii fondurilor de pensii in domeniul pensiilor
private;

introducerea sistemului de pensii ocupationale;

sprijinirea finalizarii legislatiei privind plata pensiilor.

In vederea asiguririi concordantei cu planul de activitati stabilit de EIOPA pentru anul 2017, ASF va
analiza preluarea cerintelor aplicabile Declaratiei privind Principiile Politicii de Investitii in cadrul
institutiilor de furnizare de pensii ocupationale IORPs (SIPP).
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2.5 intirirea capacititii institutionale

Procesul de intarire a capacitatii institutionale a ASF prevazut in obiectivele strategice 2016 — 2018
continud in anul 2017 prin mentinerea obiectivelor fixate, referitoare la

revizuirea cadrului legislativ primar si secundar;

imbunatatirea sistemului de supraveghere bazat pe evaluarea si analiza riscurilor;
consolidarea mecanismelor de asigurare a protectiei consumatorilor;

dezvoltarea resurselor analitice, operationale si informationale la nivelul activitatii de
conformitate si de profil CSB/CFT,;

continuarea procesului de dezvoltare a infrastructurii IT — finalizarea modernizarii
infrastructurii descentralizate;

» dezvoltarea si formarea profesionald a personalului.

VVVYY

Y

Avand in vedere asezarea expertilor in cadrul procesului de reorganizare internd si finalizarea
procesului de selectie a personalului pentru posturile de management, in anul 2017 se urmareste
consolidarea infrastructurii IT pentru imbunatatirea activitatilor de supraveghere prin eficientizarea
guvernantei si a organizarii sistemelor informatice, modernizarea si integrarea infrastructurii IT. ASF
are in vedere continuarea implementarii unui Sistem Informatic Integrat de Planificare a Resurselor
(de tip Enterprise Resource Planning — ERP), care sa contribuie la optimizarea proceselor atat din
punct de vedere al eficientei (reducerea activitatilor manuale si/sau redundante) cat si din punct de
vedere al riscurilor operationale si al conformitatii cu reglementdrile aplicabile.

Pentru raportari si analiza datelor se intentioneaza implementarea unei platforme integrate de
“business intelligence” (dezvoltarea unui sistem DW - Data Warehouse) prin derularea unui proiect
multianual, care va demara in 2017 cu etapa de analiza a cerintelor. De asemenea, tot in anul 2017
vor demara proiectul Business Continuity Plan, precum si proiectul de implementare a procesului de
autorizare/avizare pe noua infrastructura IT centralizata, pentru toate sectoarele din cadrul ASF (aflat
in etapa de analiza a cerintelor de business).

Tn domeniul resurselor umane, consolidarea capacitatii institutionale a ASF se va realiza prin:

» informatizarea activitatii de resurse umane, in vederea eficientizarii proceselor interne;

> atragerea de resurse umane valoroase prin asigurarea transparentei proceselor de recrutare,
diversificarea canalelor de recrutare si focalizarea selectiei pe competentele specifice
posturilor. Pentru a continua trendul de atragere a talentelor, ASF va intari parteneriatele
incheiate cu universitatile de profil economic, va creste oferta de stagii de practica pentru
studenti si va continua programul destinat absolventilor cu rezultate deosebite si potential inalt
de evolutie;

» cresterea capitalului de competente profesionale si manageriale se va realiza prin
diversificarea modalitatilor de dezvoltare: alaturi de programele traditionale de training,
angajatii vor avea acces si la programe de e-learning, precum si programe de coaching. De
asemenea, ASF va implementa un centru propriu pentru identificarea potentialului si nevoilor
de dezvoltare ale angajatilor in scopul implementarii planurilor de cariera pentru performerii
de top;

» procesul de implementare a modelului de cultura institutionala de tip constructiv va continua
prin programe de dezvoltare a leadership-ului si crestere a coeziunii angajatilor, programe
care vor fi concepute prin implicarea tuturor celor care isi doresc sa fie ambasadorii schimbarii
n ASF.
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2.6. Contributia la constructia europeana institutionala

Si in anul 2017, 1n calitate de membru al autoritatilor europene de supraveghere, ASF va participa
activ, prin expertii nominalizati in cadrul grupurilor de lucru, la indeplinirea obiectivelor prioritare
stabilite de EIOPA si ESMA pentru armonizarea politicilor financiare nationale si convergenta
mecanismelor de supraveghere a sistemului financiar european.

2.6.1 EIOPA (Autoritatea europeana pentru asigurari si pensii ocupationale)

1) Aplicarea si monitorizarea implementarii Solvabilitate II: evaluarea modului Tn care au fost
implementate anumite cerinte in vederea revizuirii prevederilor incluse in standardele tehnice si n
ghiduri; revizuirea cerintelor privind garantiile pe termen lung si cerintelor de capital pentru diferite
categorii de active conform Solvabilitate Il; elaborarea de noi capitole la manualul de supraveghere
(SRP).

2) Asigurarea unui regim uniform al distributiei produselor de asigurari si implicit un grad mai ridicat
de protectie a consumatorilor:

- in vederea implementarii Directivei IDD (distributia de asigurari): contributia cu sfaturi tehnice
pentru actele delegate privind cerintele de supraveghere a produselor si de guvernantd (POG) si
gestionarea conflictelor de interese, a conditiilor in care se pot plati si primi stimulente si evaluarea
caracterului adecvat si corespunzator in procesul de distributie al produselor de investitii bazate pe
asigurari (IBIPs); elaborarea de proiecte de standarde tehnice de reglementare si implementare,
precum si acte de nivel 3 pentru aplicarea corespunzatoare a acestora; elaborarea de ghiduri in vederea
asigurdrii unei abordari consecvente a implementarii cerintelor privind procesele si mecanismele
aferente POG, precum si a celor referitoare la distributia IBIPs;

- in vederea oferirii unor informatii clare, corecte si neinseldtoare consumatorilor, precum si

posibilitatii compararii produselor (Regulamentul pentru pachetele complexe cu componente de

cheie (KID) alaturi de celelalte ESAs, tinand cont de faptul ca acest document vizeaza toate sectoarele
financiare.

3) Asigurarea conditiilor pentru o supraveghere solida si bazata pe riscuri: asigurarea unui grad ridicat
de convergenta, cu o atentie speciald asupra conduitei, organizand thematic reviews care sa ii permita
sa analizeze aspecte intalnite pe mai multe piete nationale, precum si aspectele transfrontaliere,
mentinerea activitatii de evaluare inter pares, fiind programate pentru anul 2017 finalizarea
exercitiului privind cerintele de competenta si onorabilitate a persoanelor ce ocupd functii cheie si
demararea exercitiului privind cerintele de competenta si onorabilitate pentru persoanele ce ocupa
functii iIn conducerea executiva, eliminarea inconsecventelor intre modele interne aprobate si
derularea in comun cu autoritatile nationale competente de studii comparative, si dezvoltarea de
instrumente cantitative care sa permita ANC-urilor sa monitorizeze nivelurile de capital aferente
modelelor interne, implementarea unor sisteme informatice adecvate, inclusiv proiectele privind
Registrul Central si Business Intelligence (AVA), precum si asigurarea dezvoltarii taxonomiei XBRL
pentru raportari.

2.6.2 ESMA (Autoritatea europeana pentru valori mobiliare si piete)

1) Asigurarea cadrului pentru convergenta in supraveghere: completarea setului de acte legislative de
nivel 2 si 3 in aplicarea unor regulamente si directive cum ar fi MiFIR, MAR, SSR, BMR, SFT,
MAD; elaborarea de standarde tehnice, ghiduri, Q&A si opinii in sprijinul implementarii cadrului
prevazut de UCITS V, DAFIA, ELTIF, EUVECA, EuSEF.

2) Evaluarea riscurilor pentru investitori si stabilitatea financiara: realizarea unui cadru pentru
utilizarea produselor de interventie furnizate prin MiFIR, identificarea riscurilor din pietele
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financiare. ASF contribuie la activitatile de cercetare si analizd a pietei desfasurate in cadrul
Comitetului de Analiza Economica si de Piata care realizeaza monitorizarea periodica a tendintelor,
riscurilor si vulnerabilitatilor pe pietele de capital din Europa. ASF, prin Presedintele autoritatii,
asigura coordonarea acestui grup si contribuie cu resurse la proiectele desfasurate, in special pentru
proiectul privind dezvoltarea unor indicatori de risc pentru industria fondurilor alternative de investitii
in contextul AIFMD a carui coordonare este realizata de reprezentanti ai ASF.

3) Revizuirea si asigurarea aplicarii cadrului MiFiD: revizuirea standardelor tehnice in conformitate
cu MIFID II/MIFIR; elaborarea de indrumari pentru autoritatile nationale si participantii la piata in
ceea ce priveste aplicare cadrului MiFID, in special referitor la structura, transparentd si eficienta
pietelor secundare, inclusiv a platformelor de tranzactionare si pietelor OTC, sistemelor multilaterale
de tranzactionare, internalizatorilor sistematici si alte platforme de tranzactionare; emiterea de ghiduri
si Q&A in aplicare MiFID Il (ex.: guvernanta pe produs, cea mai buna executie, autorizarea), precum
si opinii privind limitari ale pozitiilor, derogéri de la cerintele de transparentd pre-tranzactionare,
derivatele pe marfuri etc; aplicarea consecventa a MiFID in ceea ce priveste conduita si cerintele
organizatorice pentru firmele de investitii $i monitorizarea masurilor de indeplinire a recomandarilor
din Raportul exercitiului de evaluare pe testele de adecvare.

4) Dezvoltarea proiectelor IT: Markets Programme (in corelatie cu proiectele privind MiFID II si
MAR - raportarea datelor privind instrumentele de referintd, mecanismele de plafonare a volumului
si raportdrile privind derivatele pe marfuri), Transparency Programme (in relatie cu revizuirea
Directivei privind transparenta) si actele delegate - TRACE si FIRDS.

5) Ghidurile privind aplicarea informatiilor financiare: finalizarea evaluarea inter pares referitoare la
aceste ghiduri.

2.6.3 ESRB (Consiliul european pentru riscuri sistemice)

In ceea ce priveste evaluarea riscurilor externe la adresa stabilititii financiare Tn sistemul financiar
nebancar din Romania: participarea la intalnirile GB, ATC, AWG si IWG, realizarea de rapoarte
privind stabilitatea financiard la nivel european si evaluarea impactului materializarii riscurilor la
nivelul pietelor si entitatilor supravegheate de ASF; participarea ASF la definirea cadrului macro-
prudential privind riscul sistemic In sectorul asigurari-reasigurari si pietelor de capital.

Revizuirea cadrului macro prudential al UE reprezintd o oportunitate de a face un pas inainte spre un
cadru de politicd macro prudentiala mai cuprinzator pentru intreg sistemul financiar, avand in vedere
faptul ca cel existent nu reflecta fidel mediul schimbator a sectorului financiar european, iar ESRB
este implicatd activ in extinderea scopului si dezvoltarea acestui cadru. La nivel UE exista multe
reglementdri prudentiale sau de conduitd pe piatd care contin elemente macro prudentiale, iar
mandatul de macro prudentialitate si stabilitate financiard din afara sferei bancare sunt raspandite
intre mai multe institutii. In acest sens se au in vedere doua abordiri de a operationaliza politica
macroprudentiala din afara sferei bancare in cadrul legislativ UE, si anume:

- abordarea integratd ce tinteste pentru un cadru macroprudential unic si coerent;

- abordarea partiald ce integreaza instrumentele macroprudentiale in legislatia existenta ca parte
a revizuirii legislative planificate de Comisie.
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