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Raport anual de activitate 2009

tehnice brute intr-0 singura Institutie de credit. Pentru a respecta gradul de dispersie cerut de regulalor; societatea a procedat
la deschiderea unor conturi bancare cu parteneti noi .
- coeficientul de lichiditate a fost pe tot parcursul anului 2008 peste cotele minime inregistrind valori medii de 6.
Tinand cont de cele prezentate mai sus, administratorii, ca reprezentanti legali ai aclionarilor societatii in Romania, au hotarat
aprobarea Bilantului Contabil pentru anul 2009, a Rezultatului Financiar, precum si a prezentulul Raport de Gestiune.

autoritatile fiscale, raportand lunar un cosficient de lichiditate situat in urul valorii de 6.
Riscul de tara

Riscul de piata

nivelul dobanzilor practicate. Efectele crizei financiare modiale si-au facut aparitia sl in Romania.

- - CENTRALIZATOR privind Incadrarea produselor pe clase de asigurari d viata, conform Legii nr. 403/2004
Actionar Numar actiuni Procentaj % Valoare RON Casad
ING Continental Europe B.V. 62.691.622 99.999.992 62.691.622 Produsul de asigurare Incadrare cf legii 403/2004 Obiectul asigurarii as;fm;
:zg :":;“’“: ::I’BB\Y : ggggggi 1 Prudert Asiqurari de viala, anuital si asigurari de viata Asiguya{e de viata pe A
Intertru . i i termen limitat
ING Verzekeringen Interirust Il 8V 1 0.000002 1 Regal Asigurati de viata, anuitati sl asigurari de viata Asigurare mixta de 1A
Natjonale- Intertrust BY 1 0.000002 1
TOTAL 62.691.626 100.00000 62,691,626 Phoerix Asigureri de viata, anutalisi asigurari de viata Asigurare mixta redusa 1A
- STRUCTURA MANAGEMENTULUI: Maralon Asigurari de viala, anuitati sl asigurar de viata Asigurare de viata pe A
N Tonch fermen nelimitat
ume unctie = 7 ——
Asigurari de viata, anuitali si asigurari de viata Asiqurare mixta de
Aurelia Acvilina Coman Director General Debut i wagwa 1A
Koen Director Executiv Operaiuni Asigurari de viala, anuitat si asigurari de viala Asigurare mixia de 1A
Sandor Csepeli Director Execuliv Vanzari i viala
. RAPORT DE GESTIUNE din 6 an"“ 2010 Academioss Asigurai de viata, anvitati si asigurarl de viata Gzlgurare mixta de 1A
ING ASIGURARI DE VIATASA ("Societatea") a fost infiintata in baza Legli 311890 prlvind societatile comerciale si inmatrioulata Asiqurare de viata pentru credt | ASOurar de viala, anuitafi s asigurari e viata :isiguralr_e d‘:l\/‘ﬂﬁ pe 1A
[a Ragistrul Comertulul cu n. JAD/475/1997, cu codl! unic de Inreglstrare numarul 9100488, _ . . termen i
Obiectul principal de activitate al Soclstati | constitule servicille de aslgurare de viata. La data de 03.04.2007, Socletatea ska ExtraROL Asigurai de viala, anitallsi asigurarl de viata glgma:'le g;tv\ata pe 1A
diversificat activitatea dobandind calitatea de administrator al fondurilor de pensit facultative prin Décizia nr.2 emisa de catre - - - WE" L
Comisia de Supraveghere & Sistemulul de Pensii Private (CSSPP) care inscrie SC ING Asigurari de Viata SA in Registrul Qﬁgum E‘P‘”af;ua‘asa‘a contului | Asigurari de viata, anulal sl asigurari de viala f‘g“’af davickspe 1A
CSSPP cu codul SAARO-911925 ca adminisirator al fondurilor de pensi faculative. e SO0AGHR RN o P e
ADMINISTRAREA RISCURILOR Smart Asigurari de viala, anuitali si asigurar de viata le!:?veuﬂl?n ?;Lvrah pe A
In 2008 Societatea a fost supusa riscului valutar, avand capitalul social subseris si varsat in valuta, Incasari de la clienti cu Program de asigurare de grup - Asigurari de viata, anuitali s asigurari de viala Asigurare de viata pe 1A
preponderenta in moneda nationala si plati caitre furnizori externi sl clienti In Euro si USD. Cresterea valori ralei de schimb dintre i termen limitat
Euro si moneda r)a\]onala in _p_rima parle a anului s-a pastrat constanta de-a lungul anului asrfe\b incat la hna!_u\ anuluw‘ 58 FTR« daiiza tomporara exblla As\’qu(aﬂ de viata, anuitati si asigurari de viata Asigurare de viata pe Ic
inregistrat 0 apreciere a valutei in raport cu leul romanesc in procent de 4.7%, fapt care a generat un impact financiar negativ in termen limitat
suma de 311 mii lei reflectat in contul de Profit sl Pierdere. Acest impact imaterial este rezultatul managementului financiar PDRO - dlauza de invaliditate Asigurari de viata, anuitati sf asigurar de viata Invaliditate permanenta Ic
adecvat al risaulul. din accident din accident
Referitor Ia celelalte risouri Ja care ar fi putut fi supusa socistatea, respectiv: riscul de piata, riscul d lichiditate, riscul financiar, ADRO - clauza de deces din Asigurari de viata, anutati s asigurari de viata
N A WA 3 Deces din accident Ic
riscul de garantare, riscul de credit si riscul de asigurare, acesfea au fost sub control si atenta in cadrul accident
depfiﬂamentel?r de specialiate, o o L B - APRQ. ?!auzs de decez si Aslgurari de viata, anuitati sl asigurari de viata Invaliditate permanenta Ic
Societatea a dispus In permanenta de lichiditatile necesare pentru acoperirea imediata a obligatillor fata de asigurati si fata de g;};&‘;‘;t i s deces din accident

Clauza suplimentara

GIO - clauza de marire garantata a | Asiguran de viata, anuilali si asigurar de viata

cal mal adecvat {endintelor pietel.
Riscul actuarial si de acceptare a riscului

peniru a acoperi datorille din asigurare, marja de
dobanzii si diferentele de curs valutar, precum si datorita evolutiei morbiditati, neglatii

a condiillor generale de plata.

Aceste riscur sunt controlate si atent

CONYROLUL ACTIVITATII SOCIETATH
Controlul activitatii societatii se desfasoara in mai multe etape:
* Controlul intern desfasurat de catre Directorul Financiar al societatii sl departamentul Audit Intern;
* Conirolul extem anuial desfaslirat de o societate autorizata de audit si consultanta;
* Controlul exter desfasurat de principalul actionar al societatii o data pe an.
Organizarea s-a desfasurat in Legea ii rr. 82 / 1991, republicata, cu Reglementatiie
contablle specifice domeniului asigurarilor armonizate cu Directivele Europene si de Contabilitat

Economia ramaneasca este directionata prin reforme specifice, cerute si monitorizate de Uniunea Europeana, dupa aderare. [n sume asigurate suplimentare 23"?; Z’;;f,fg‘“ 2 '
ceea ce priveste evolutia mediulul politic si de afacerl, nu mai exista un grad de nesiguranta palitica. in Romania au avut loc N N - N Clauza suplmentara
aleger libere, demooralice, far prin aderarea la Uniunea Europeana au fost impuse Romaniei standardele Eurapene. WOP - clauza de soutire de plala a | Asigurari de viala, anuialisi asiguran de viata de scutle de plata I
primelor de asigurare suplimentare primelor de asigurere
Socielatea este expusa variatiilor aparule pe pietele financiare. Acestea influenteaza in mod direct vamlumle compams\ pvm QAGD‘, ;\auzadespna\izare incaz Asfguran de viata, anuitati s asigurari de viata SpwadL‘rza1re incazde Ic
& accident accident
roman de catre Fondul Monetar International, Banca Mondiala, BERD si Uniunea Europeana in suma de 19.95 miliarde EUR vor HS60- clauza de spitalizare incaz | Asigurari de viata, anuilati si asigurari de viata Spitalizare in caz de c
contribui Ia sustinerea reformelor guvernamentale, a reformelor din sectorul financiar si a politicii monetare. de imbolnavire si accident i imbolnavire si accident
“Sectorul asigurarilor de viata a resimtit acut criza financiara, avand in vedere cresterea somajului si scaderea veniturilor SRAQ - clauza de nterventie Asigurati de viata, anuiat sl asigurari de viata Interventie chirurgicala Ic
cansumatorilor de produse de asigurari. Unul dintre factoril care au avut o influenta Importanta asupra acestui sector a fost cel ;';’g'g'm’b incaz: df accident :""m d‘? a:;‘d”“
psihologic, pentru ca teama sf incertitudinea cu privire la siguranta financiara a consumalorilor au dus, la cresterea numarului de - clauza de jnterventie ? i i nferventie chinirgicala
rezilieri si de rascumparar| de contracte, cal si la amanarea intenliei de cumparare a unei polite de asigurari' - esle declaratia chinurgicala In caz de Imbolnavire si ?j&ﬁ:g‘fﬁmm‘ ek sl asigutartse vl in caz da [mholnavire si Ic
Presedintelul Comisiei de Supravaghere a Asigurarior din Romania (CSA) care reflecta fideltendintele pietei de asigurari inanul | |-22000t accident
2009. TPD - clauza de invallditate Asigurari de viala, anuilati si asigurari de viala gﬁ%‘:@ﬂg‘ganm ic
Societatea manitorizeaza in mod continul riscurile de plata utiizand tehnici de administrare (observare) a riscurilor pentru a permanenta de gradul 1 suplimentare degrad 1
cuantifica raportul risc/profit intr-un mod consistent cu obiectivele companiel si pentru a adapta fehnicile sl metodele de vanzare o ‘Asiqurari de viala s anuilallcare sunl legale e Asiguraride viala i
fonduri de investii legate de investifii
N 3 - . Activg Asiqurari de viata si anuitati care sunt legale e | Asigurari de viala. I
Riscul astiiarial apare in legatura cu compatibilitatea dintre nivelul primelor aferente confractalor de asigurare, rezervele create fonduri de Investiti legate de invesfiti
il luandu-se in i activele aferente, schi ile in rata Aciv Pl Asiqurari de viala si anitall care sunt legate de. Asigurari de viata i
acheltuielilor | v Plus fonduri de investitii legate de investifii
i i . - Acliv PlusS Asigurar| de viata s anuitati care sunt legate de Asigurari te viata W
Riscurile de acceptare a unar evenimente asigurate sunt inerente in procesele In care se acopera riscul pe perioada analizarii fondurl de investitl legate de investit
cererilor emise. Expunerea maxima | acest risc este limitata prin excluder!, limite de acoperire a riscului si reasrgurare Gold auran de viata si anuitati care sunt legate de Asigurari de viata m
de calre companie prin irtermediul de fonduri de investii legate de invesiili
Gold$ Asigurar de viata si anuitati care sun! legate de Asigurari de viata W
fondurf de fnvestiti legale de investiti
Asigurari de viata m

Asigurari de viata si anitati care sunt legate de-
Caplal fondun do et

Asigurari de viata si anuitati care sunt lagate de
Capital$ fondurl de Investiti
Meit Aslgurari de viata s| anuitati care sunt legate de

fonduri de investiti

legate de investifi
Asigurari de viata I
legate de investitii
Asigurari de viata M
Jegate de investili

aprobale prin Ordinul Presedintelui Comisiei de Supraveghere a Asigurarilor nr. 3.129 / 2005 si cu Holararea Comisiei de
Supraveghere a sistemulul de Pensii Private nr. 27 / 2007 peniru aprobarea Normel 14/2007 privind

conforme cu Directiva a [V-a CEE, respecland principile prudentei, permanentei metodelor, continuitatii activitatii si

Independentei exercitiulul

Societatea are Un numar de 3 administratori cu pregatire de specialitate In domenlul asigurarilor sau in domeniul economic:

- Aurelia Coman

- Gilbert Emiel De Graef

- Rigt Hein Kliphuis

REZULTATELE FINANCIARE LA DATA DE 31 DECEMBRIE 2009

Situatiile: financiare cuprind bitantul contabil, contul de profit si pierdere, situatia fluxurilor de numerar, situatia modificariior

capitalului propriu, date informative st nolele explicative |a acestea.

1. Veniturile totale inregistrate de Societate la 31.12.2009 sunt in valoare de 1.157.253.847 lei, in scadere cu 0,3% fala de anul
precedent din care:

* 527,058,031 lai venituri din prime brute subscrise
* 607.232.904 lei venituri din plasamente
* 20.926.701 lei alte venituri netehnice

2. Cheltuielile totale, inclusiv cele cu impozitul pe profit au insumat 1.079.933.214 le, in scadere cu §,6% fata de anul precedent

din care:
* 385.420.855 lai cheltuieli cu plasamentele
* 213.949.838 lai cheltuieli cu variatia rezervelor inclusiv variatia rezervei de prime:
* 128.335.445 lei cheltuieli de exploatare nete
® 293.963.442 lei cheltuieli brute aferente rascumpararilor, maturitatilor si anuitatiior
* 16.381.243 lei cheltuiell brule aferente daunelor

3. Rezultatul financiar fa 31 decembrie 2009 a consta in profit brut in valoare de 92.666.339 lei.

Cheltuiala ou impozitul pe profit consilituita in cursul anulul lnmg;streaza suma de 15.! 345 707 Jei. In anul 2008 societatea a

procedat la reglarea fisei pe platitor di identele fiscale in suma de 3.459.708 lei.

Socletatea inregisireaza la data de 31 decembrie 2009 un rezultatul financiar net in valoara de 77.320.633 lel.

Datoriile fata de bugatul statului, reprezentand atat Impozitele si taxele legate de salaril (impozitul pe salari, contributia la

asigurari sociale, fond de sanatate, fond de suma], fund de nsu pentru boala si accident profesional, fond snhdaﬂlale penlru

persoanele cu handicap), precum sif il asigurarilor - 0,3% din incasati pentru d

04% din Incasari pentru taxa de functionare a Comisiei de Supraveghere a Asigurarilor - au fost varsate la termen pe lot

parcursul anului 2009

Inanul financiar 2009 Societatea a distribuit dividende din profitul riet al anulul 2008 in suma de 16.900.000 RON, exclusiv catre

actionarul majoritar ING Continental Europe Holding BY, plata executandu-se in data de 23 Septembrie 2009,

Rezerva legala constituita in cursul anului din profitul net repartizat este In suma de 4.633.317 lef prezentand la finefe anulul un

sold in valoare de 13.178.632 lei.

Profitul net realizat in anul 2008 in suma de 77.320.633 lei va fi propus spre repartizare dupa urmatoarele destinati;:

~4.633.317 lei pentru intregirea rezervel legale

- 72.000.000 pentru plata dividends

- B87.316 profit nerapartizat la data aprobaril situatifior financiare,

Referitor la Incadrarea de catre Societate in parametril de performanata financiara si indeplinirea condifiilor de lichiditate,

solvabilltate, dispersia activelor admise sa acopere rezervele tehnice, facem urmatoarele precizari:

- marja de solvabilitate a fost intocmita in baza Ordinului CSA nr.4/2008 peniru punerea in aplicare a Normelor privind

metodologia de calcul al marjei de solvabilitate de care dispune asiguratorul care practica asigurari de viata, al marjei de

solvabilitate minime si 2l fondulii de siguranta si prazinta valoarea de 2.79 |2 date de 31.12.2009 ;

- rapoartele privind acopeirea rezervelor au fost intocmite in conformitate cu prevederile Ordinelor CSA nr. 2/2009 pentru
punerea n aplicare a Normelor privind forma si continutul raportarilor financiare si tehnice pe care trebuie sa le Intocmeasca
societatile de asigurare sifsau reasigurare precum si in confarmitate cu prevederile Ordinelor CSA nr. 113131/2006' si
nr.18/2008 privind activele admise sa acopere rezervele lehnice si dispersia acestora; rezervele tefinice pot fi acaperite in
proportie de 80% cu depozile si disponibilitati banesti la institutii de credit (bangi) , dar nu mai mult de 10% din rezervele

Merit§ Asjgurari de viala sl anuitati care sunt legate de Asigurari de viata "
contabile fondurf de Investiti legate de investifi
Mentor Asigurati de viala sl anuitati care sunt legate de Asigurari de viata m
fondur de investifi legate de inveslii
Asigurari de viala si anuital care suntlegate de | Asigurari de viata
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Invaliditate permanenta din Asiguraii generale de accidente i boala g:r\:a;gﬁfnﬁemanen\a B1
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Program de asigurare de grup - . P Spitalizare in caz de
spitalizare In caz din accident Asiurer generale de accidente'sibodly accldent B
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interventie chiurgicala in cazdin | Asiguraii generale de accidente §f boala Ilerveiochifgicaa | gy
accident ’
Prograrn de asigurare de grup - Convalescenla ca
convalescenta ca urmare a Asiqurari generale de accidente si boala urmare a spitalizafil in B1
spilafizari in caz de accident caz de accident
Spitalizare si interventi
Remedis Aslgurari generale de accidente si boala chirurgicale din B1
accident
Spitalizaresi interventi
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« INFORMATII GENERALE PRIVIND PRODUSELE DE RSIGURARE

Portofoliul actual® de produse individuale de asigurari oferite de ING Asigurari de Viata ests dezvoltat pomind de la nevoile
clientilor. Astfel. clientii si pot alege produsele din 6 categoril:

Planuri de protectie - Prudent, Maraton, Pachetul de protectie Smart

Planuri de economisire - Regal

Planuri pentru copii - Academica, Debut 18

Planuri de asigurare cu componenta de investitii - Activ Plus, Capital




