BURSA, NR. 135

SC OTP Garancia Asigurari SA
Raport Anual 2009 - versiune scurta

) Denumirea asiguratorulul §i forma juridica: SC OTP Garancia Asigurali SA

b) Numérul de erdine din Registrul asiguratorilor: RA - 031 /10.04, 2003

¢) Sediul social: Pitegti, Bd. Republicii Nr. 224, Bloc SSb, Scara B, judeful Arges
Roménia

d) Structura actionariatului; Groupama SA - 89,999915% si Groupama

i} Forma seurta a raportului auditorului financiar extern

PRICEVWATERHOUSE(COPERS

SAS - 0,000085%

Consifiul de Administratie * Charles de Tinguy de la Girouliére, Presedinte; Jean —
Frangois Lemoux gi Denis Rousset, Membri.

Director General: Calin Mate|

Scurt raport al administratorifor pentru exercitiul financtar 2009

Primele brute subscrise in anul 2009 se ridica la 40,404,140 lei (viata i non-viatg),
ceea ce reprezintd o scadere cu 44.6 % a primelor brule subscrise in anul precedent.
Primele brute incasate in anul 2009 se ridica la 36,527,843 lei, ceea ce reprezinta o
scédare cu 5142% a primelor brute fncasate in anul 2008. Cheltuielile cu daunele la
asigurari generale s-au dublal respectiv, de Ia 36,017,387 lei in anul 2008 au crescut
|a 74,605,554 lel in anul 2009, La asigurarile de viata cheltuielile cu daunele au crescut
cu 18% respectiv, de la 720.921 lel in anul 2008 la 850.969 lel in 2009, Cheltuielile de
achizilie brute efectuate in anul 2008 sunt de 23.225114 la non-viata si 1.600.427 lei
la viafa, nivelul acestora s-a diminuat in anul 2008 la 5.916.900 lei pentry aclrvuarea
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de non-viata si 1.487.882 lel pentru activitatea de Viata. Cheltuiellle de
inregistrate in anul 2009 au crescut |a 17.055.952 lei pentru segmentul nan-viata de
la 15.246.288 lei,cat s-au Tnregistrat in anul 2008 insd la segmentul viaa s-au redus
de Ja 6.081.256 lei in 2008 la 4.516.070 lei in 2009. Activele bilantiere au atins nivelul
de 72.963.021 lel, cu peste 40% mai putin fata de anul precedent cand acestea aveay
valvarea de 121.880.428 kel

2) Prezentarea categoriilor $i claselor de asigurari practicate:

A, Asigurari de viaia

Asigurarea de deces — UNIPLAN

Asigurare de deces cu suma asigurata descrescatoars — PROTECT PLAN (cu prime
esalonate sau cu prima unica)

Asigurarea mixta de viala - MULTIPLAN

Asigurarea mixta de viata cu pla esalonats - MULTICONTO CREDIT

Asigurarea mixta de viala pentiu copii — JUNIOR PLAN

Asigurarea ds viala grup pentru angajafi - GRUP PLAN

Asigurarea de viala de grup - CREDIT VIATA

B. Asiguréi generale

Asigurarl de bunuri

Asigurarea complexa a gospodarilor (persoane fizice)

Asigurarea facultativa a bunurilor (persoane Juridice)

Asigurarea bunurilor pe timpul transportului (CARGO)

Asigurarea de constructi-montaj

Asigurarea facultativa a autovehiculelor pentris cazlirile ds avarl i furt (CASCO)
Asigurari de persoane

Asigurarea de accidente a persoanelor

Asigurarea medicala pentru calatorii In sirZintate (COLUMBUS)

Asigurarea medicala pentry catitenil straini pe teritoriul Roménial (MEDAS)

Asigurar] de raspundere oivila

Asigurarea de raspundere civila auto (RCA)

Asigurarea de raspundere civild generala

Asigurarea de raspundere a ransportatorulul Tn calitate de caraus pentru marfuriie
transportate

Asigurarea managefilor pentru réspunderea profesionata si accidente

Asigurarea de raspundere civila a societalilor de paza si protectie

Asigurarea de raspundere civilz profesionald pentru: avocal §i notari public, arfitect],
auditori financiari si auditori interni, economisti, contabill expert), evaluator, lichidatori,
‘experti contabill si contabill autorizat], personal medical, agenti de asigurare.

Tn urma deciziel Adunarii Generale a Actionarilor din 31.09.2009 s-a hotér3t transferul
integral de portfoliu de asiqurari al Societitii catre S.C. GROUPAMA ASIGURAR|
S.A. Actionarii Societatii nu au luat o decizie finala referitoare la fuziune sau la data si
modalitatea in care ea va avea loc. Conform Deciziilor nr. 151 i 152 din 18.02.2010,
Comisia de Supraveghere a Asigurarilor 2 aprobat transferul de portofollu viata si non-
via{a de la SC OTP Garancia Asiqurari SAla SC Groupama Asigurari SA

f) informatii generale privind produsele de asigurare si deducerile prevazute de legislatia
fiscald care se aplica contractelor de asigurare

Polrivit legistatiel fiscale, deducerile care se aplica contracielor de asigurare se refera
la:

- cheltuielfle cu primele de asigurare voluntare de sanétate, deductibile fa calculul
impozitului pe profil, in limita unel sume reprezentand echivalentul in lei a 250 de
euro intr-un an fiscal, pentru fiecare participant;

- cheltuielile reprezentand contributiile pentru asigurarea de accidente de munca
§i boll profesionale, potrivt legii, §i cheltuielile ou primele de asigurare peniru
asigurarea de riscun profesionale;

- nu sunt veniturf impozabile sumele incasate din asiquréri de orice fel
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i} Informatii generale privind: activele, obligatiile. veniturile s cheftuieli
asigurar, numarul de conlracte, a activitali

plétite, nivelul expuneri asiguratorului fa riscurile de catastrofe naturals, programul de
reasigurare

artofoliul de

despagubiri, sume asigurate, precum §i orice alte drepturi, cu exciptfa castigurilor
obfjnute de la societatile de asigurari ca urmare a contractulul de asigurare incheiat
nlre parti, cu ocazia lragerilor de amortizare.
Referitor la deducerile aplicate cheltuielilor aferente veniturilor, cheltuielile cu primele de
asigurare trebule s3 fie efectuate pentru.
- active corporale sau necorporale din patrimoniul ataceril;
- aclive care servesc ca sl garanlje bancara pentnu creditele ulizate in desfagurarea
activitalil de asigurare;
- prime de asiqurare aferente asiguraril de risc profesional;
- persoane care obfin venturi din salarii, ou candfia impozitarii sumel reprezentand
prima de asigurare, la beneficiarul acesteia, la momentul plalil de catre suportator.

inleg
elfectuate de catre persoanele care fe intermediaza sunt scutite de faxa pe valoarea
adaugala.

g) Prezentarea refelei si a canalelor de distribuie a produselor de asigurare practicate

QTP Garancia Asigura distibuie produsele de asigurars prin 58 de agenti viats si
nonviatd. Releaua de vanzari la 31.12.2009 cuprindea agenii judetene care la randul
lor sunt coordonate de centrele regionale. La sfarsitul anului 2009, structura comerciald
includea 141 brokeri, 1490 agenfi (PF si PJ), 31 Unit-Manager Non-vial, 62 inspectori
- unil din i ¢u funcye de coordonare agentle - sl 31 directori

Toate detam\e de uunlact a\e um(éi;ﬂortemwnals OoTP Garanma As\gu(én sunt afigate pe.
pagina de wel i, la adres: 0, ¢l 3 de lista
prezentaté mai jos exista mai multe ageﬂ{ﬂ functionale in aceuasl focalitate.

Re{eaua de vanzari este format din agentji i puncte de luery localizate in:

Alba lulia, Alexandria, Arad, Bacau, Baia Mare, Bistrifa. Botosani, Brasov, Bréila,
Bucuregti, Buzau, Calaragl, Clul-Napoca, Corabia, Craiova, Constanta, Deva, Drobeta
Turnu Severin, Foogani, Galal, Giurgu, lagi, Miercurea Ciuc, Oradea, Piatra Neamt,
Pitestl, Plojesti, Rémnicu Valcea, Resila, Satu Mare, Sibiu, Sfantu Gheorghe, Slatina,
Slobozia, Suceavs, Targoviste Targu Jiu, Targu Mures; Timisoara, Tulcea, Vasii,
Zalau

) Prezentarea reprezentanislor de despagubiri, a relelei de asistenta

in anul 2009, departamentul daune din cadrul companiel Includea 41 agentii nafionale,
pentru a acoperi resedintele de judet, 51 13 regiuni, Compania a 2 dezvoltat refatil de
colaborare |a nivel nafional cu 311 unitall service cu decontare directa, din care 56 in
Bucuresti. De asemened, Call Center-ul OTP Bank a raspuns solicitarilor asiguraflor
51 pagubifior OTP Garancla Asigurar cu informalil despre modalltatea de avizare §i
solufionarea dosarslor de daund. Pantru daunele exteme, a fost semnat un contract la
nivel national §i international cu AVUS INTERNATIONAL pentru dosarele de dauna auto
$i cu societatea CORIS Roumanie pentru dosarele de daune medicale.

Prozentarea refelel de asistenta: detalile de contact ale fiecarei reprezentante de
despagubiri le regésil pe pagina de web  companiel fa adresa wwwiotpasigurart.ro.

Situaii ft Hcu b lasa de asigurar
. 10 fit. B din anexa nr. 1 1a Legea nr. 32/2000 §i clasa nr. 18: ;
Portofoliul de asigurari Prime brute
subscrise RON
10 Asigurari de raspundere civila a autovehiculelor (raspundere 10470620
civilé obligatorie si carte verde)
B18 Asigurari de asistenta a persoanelor aflate in dificultate 63.247

2009 Indicatori de raportare RON

Tolal active bilantiere 72,963,021
Totsl obligali 40,002412
Total venituri brute £5,876.180
Total cheltuieli 97,975,789
‘Aslguran generale prime brute subscrise 33,696,131
Viata si pensil_pme brute subscrise 2,232,636
TOTAL prime brute subscrise 35928829
Numérul de contracte in vigoare. 28536
Indemnizatii datorate — brute 16,912,534
Indemnizalji piaite- brute 75420434

Nivelul expunerii maxime la risoul de catastrofe naturale Tn anul 2009 a fost Tn valoare
de 1.000.000 Euro.

Programele de reasigurare

Politica generald a OTP Garancia Asigurari au privire la programul de reas{gurare din
2009 a directi principale: prin

sl extindersa programulul de veas‘guram asupra unor clase de imporianta secundara in
porfofoliul companiei. Astfel, in 2009 OTP Garancia Asigurari a incheiat 4 contracte lip
excedent de daund/risc (X. RCA-retinere 300.000 EUR, Xlll-raspundere civila-refinere
250,000 EUR, VI $i 1X-Asigurari de bunuri - refinene 250.000 EUR, VII-Cargo - refinere
200,000 EUR) si un contract tip excedent dauna/eveniment (catastrofa) pentru riscur din
classle L, VIIi si 1X $i o retinere de 1.000.000 EUR.

K} Investirea resurselor si randamentul acestora

I anul 2009 plasameniele investiionale au fost efectuate direct, far polifica a fost
orientala spre plasamente in depozite bancare cu randament fix negocial La 31
decemibrie 2009, soldul total al plasamentelor detinute de OTP Garancia Asigurar| SA a
fost de 40.122.390,93 lei, constand Tn depozite la institutii de credit i titluri de stat.

Titluri de stat
Moneda 31.12.2008
Asigurari generale RON 11.468.924.05
Asigurari de viata RON 1.102.080,63
Depozite la institutii de credit
Moneda 31.12.2008
Asigurari generale RON 7.444177.00
EUR" 5.073.840,00
Asigurari de viala RON 7.000,000,00
EUR" 4.228.200,00
Pensii RON 3.805.170.00
“sumele sunt exprimate T lei ia cursul de inchitlere afisat de BNR.
) Forma scurta 3 situatjilor financiare anuale:
BILANT SUMARIZAT
31 DECEMBRIE 2009
Sold la Sold la
31 decembrie 2008 31 decembrie 2009
(lei) (lei)
ACTIV
Imobilizéri necorporale 342,691 247.977
Terenuri §i constructil 4.009.280 4.002.151
Alte plasamentte in imobilizari financiare 299.968 137819
Obiigatiuni si alte titturi cu venit fix. 11.316.321 12.620.940
Depozite la institutiile de credit 36.862.789 27.893.482
Alte plasamente financiare
Partea din rezerva de prime afarenta
contractelor cedate in reasigurare 11.345.224 -
Partea din rezerva de daune aferentd
contractelor cedate in reasigurare 5.001.948 3931714
Asiquratf 19.877.017 12313725
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Greante provenite din operatiun de
reasigurae . 5.344.781
Alte creante 5:806.041 1562 156
Instalafi tehnice §i magini 1.928.167 1.363578
Alte instalati. utlaje si mobilier 375,831 291614
Materiale consumablle 432918 303461
Casa sl conturi la banci 16.108.131 1219675
Alte elsmente de activ 3,060 -
Dobanzi gi chirl inregistrate in avans 53,604 4.400
Cheltulell de achizifie reportate
privind asigurarile generale 7.128.126 1.735.852
Alte cheltuieli Inregistrate in avans 308 -
TOTALACTIV 121.880428 72963021
PASIV
Capital subseris vérsat 84:841.700 118.341.700
Prime de canital 704 704
Rezerve din reevaluare 1641421 1.641.421
Alte rezerve 49.050 48.050
Rezultatul reportat (15.201.476) (58,684.167)
Rezultatul exercitiului (35.526,226) 82.114,276)
Rezerva de prime privind asigurarle
generale 39732414 10.844.143
Rezarva penitru participare la beneficil
§i risturnuri privind asigurarile generale 141.207 -~
Rezerva de daune avizate 13.730.580 16.908.040
Rezerva de daune neavizate 10479.531 7.289.755
Rezerva pentru riscuri neexpirate 1,350,598 1.306.195
Rezeva de catastrofd 2321335 3.542.341
Rezerve matematice 100176 215.543
Rezerva de prime asigurari de viata 1.914.800 1.869.659
Rezerva de participare I benafici si
fistumuri
privind asigurari de viata - 399
Rezerva de daune avizate 62.061 4.494
Rezerva de daune neavizate 10.269 18.843
Datoril provenite din operaiuni de
asigurare direcla - 3392
Datoril provenite din operatiuni de
reasigurare 96.469 -
Alte datarll, inclusty datoril fiscale.
§l datorii pentrus asigurrile sociale 12530333 3448048
Venituri inregistrate in avans 3.805.482 (425.263)
TOTAL PASIV 121.880.428 72.963.021
Contul tehnic al asigurarii generale
Venituri din prime, nete de reasigurare 36.642.192 48.665.217
Cota din venitul net al plasamentelor
transferate din contul natehnic 2.134.908 3.609.046
Alte venituri tehnice, nete de reasigurare 6471.373 5.718.365
Cheltuieli cu daunele. nete de
reasigurare. 41,529.857 54.728.935
Varialja altor rezerve tehnice, nete de
reasigurare 2388.220 1.179.603
Cheltuieli de exploatare nete 34.153.928 27.286.136
Alte cheltuieli tehnice, nete de
reasigurare = 7.180.552
Rezultatul tehnic al zsigurari generale
- pierdere (32.964.738) (31.256.391)
Contul tehnic al asigurérii de viata
Venituri din prime, nete de reasigurare 2.851.608 2477779
Venituri din plasamente = 1.250.326
Alte venituri tehnice, nete de reasigurare = 687.607
Cheltuieli cu daunele, nete de
reasiqurare. 769.007 801976
Varlatia rezervetor tehnice privind
asiqurarie de viala 96,944 15766
Alte cheftuieli tehnice, nete de
reasigurare L 31570
Cota din venitul net al plasamentelor
transferate in contul netehnic 422430 1.250.326
Cheltuieli de exploatare nete 6.081.256 4.516.070
Rezultatul tehnic al asigurarii
de vial - pierdere (4.508.118) (2.579.09)

Realizari aferente perioadei
31 decembrie 2008 31 decembrie 2009

(lei) (lei)
Contul netehnic
Rezultatul tehnic al asigurarit generale
- pierdare (32.964.738) (31.256.391)
Rezultatul tehnic 2l asigurarii de viats -
plerdere (4.508.118) (2579.996)
Veriturl din plasamente 2.557.338 3.609.048
Cota din venitul net al plasamentslor
transferatd
din contul tehnic al asiguraril de viala 422430 1.250.326
Cota din venitul net al plasamentelor
transferaté din contul tehnic al
asigurarilor generale 2.134.908 3,608,046
Alte venituri netehnice 4691.924 1330817
Alte cheltuieli netehnics 2870794 196.703
Pierderea din activitatea de administrare
de fondurl de pensil facultative 719,360 648,662
Rezultatul curent - plerdere {35.526.228) (32.099.609)
Venituri totale 85.833.234 65.876.180
Cheltuleli totale. 121.359.460 97.975.789
Rezultatul brut - pierdere (35.526.226) (32.099.609)
Impozit pe profit - 14.667
Rezultatul net al exercifiului - pierdere (35.526.226) (32.114.276)

Semnat in numele Consiliului de Administratje la data de 15 apfilie 2010

Director Ecpnomic

m) Legile apiicabile contractului de asigurare; Legea 136/1996 sl Legea 32/2000.

) Strategil si perspective d

activital

Prin Integrarea structuril de vanzan OTP Garancia Asiguran Tn structura comerciala

actvitaflor ol
fuziume cus Groupama Asigurar prin integrarea tuturor operaunilor la nivelul companiei.



